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หอการค้าไทย 
150 ถ.ราชบพิธ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
126/1 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
 

ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
44/100 อาคาร 2 ตึกริมน้ า ช้ัน 7 ถ.นนทบุรี 1 ต. บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
www.price.moc.go.th 
 
 
 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ช้ัน G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล          
 เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900   www.sme.go.th   

ดัชนี TSSI SMEs เดือนพฤษภาคม เพิ่มขึ้นทั้งปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า อยู่ท่ี 46.0 และ 51.7 
โดยมีธุรกิจร้านค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) ค่าดัชนีเพิ่มสูงสุด สาเหตุส าคัญมาจากการประกาศยุบ
สภาฯ ของนายกฯ อภิสิทธิ์ ท าให้มีเม็ดเงินจากการหาเสียงสะพัด ราคาขายปลีกน้ ามันเบนซินลดลง 
ผู้ประกอบการคลายกังวลด้านต้นทุน ประชาชนจับจ่ายใช้สอยเพิ่ม ขณะที่ตัวเลขการส่งออกยังดีขึ้นต่อเนื่อง 
คาดหวังผลการเลือกตั้งจะกระตุ้นเศรษฐกิจประเทศดีขึ้น 

ในเดือนพฤษภาคม 2554 ค่าดัชนีความเช่ือมั่นท่ีปรับตัวเพิ่มขึ้นได้แก่ ค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) สาเหตุ
เนื่องจากประชาชนเริ่มคลายความกังวลเกี่ยวกับค่าครองชีพลงบ้าง ระดับราคาน้ ามันในเดือนพฤษภาคมปรับตัวลดลง ส่งผล
ให้ประชาชนมีความเช่ือมั่นด้านการจับจ่ายใช้สอยเพิ่มมากขึ้น และจากการที่รัฐบาลมีการประกาศยุบสภาและก าหนดวัน
เลือกตั้งใหม่ส่งผลให้มีเงินสะพัดจากการเร่งหาเสียงของบรรดาผู้สมัครรับเลือกตั้ง รวมถึงความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อ
รัฐบาลชุดใหม่ที่มีนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจและช่วยเหลือประชาชนตามที่ประกาศไว้ ส่งผลให้ประชาชนมีความเช่ือมั่นเพิ่ม
สูงขึ้น  

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเดือนปัจจุบันค่าดัชนีความ
เช่ือมั่นอยู่ที่ระดับ 46.0 ปรับตัวเพิ่มขึ้นเล็กน้อยจาก 45.6 เป็นผล
มาจากองค์ประกอบด้านต้นทุนปรับตัวเพิ่มขึ้นเป็นหลัก ขณะที่
องค์ประกอบด้านอื่นๆ ลดลง ส าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่น
คาดการณ์ 3 เดือน อยู่ที่ระดับ 51.7 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 48.8 
เป็นผลมาจากองค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย ต้นทุน และก าไร 
เป็นหลักเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา (รายละเอียด หน้า 3-5) 

 

รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 
Trade & Service Sentiment Index: TSSI          

ISSN : 1685-9901 

         ปีที่ 9 ฉบับท่ี 5 ประจ าเดือนพฤษภาคม 2554 

ส าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นต่อเศรษฐกิจประเทศเดือนพฤษภาคมดัชนีอยู่ที่ระดับ 38.8 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 
35.1 ขณะที่ความเชื่อมั่นต่อธุรกิจตนเองปรับตัวอยู่ที่ 44.3 ลดลงจากระดับ 48.0  ส าหรับคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
ความเชื่อมั่นทั้งต่อเศรษฐกิจประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 
(รายละเอียด หน้า 5 ) 

คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 

ดัชนี TSSI SMEs ภาคการค้าและบริการ 
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หากมีปัญหาใดๆ สอบถามได้ที่ :   

 ส านักข้อมูลและวิจยั ส านักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 21 อาคารทีเอสท ีทาวเวอร์ ชั้น G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรงัสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
 โทร. 0-2298-3051 0-2298-3056 โทรสาร 0-2273-8850, 0-2273-8888         
 Website : www.sme.go.th      
 E-mail   : nussati@sme.go.th , thawachinee@sme.go.th 

 ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ อาคาร 2 ตึกริมน้ า ชั้น 7 ถ.นนทบุรี 1ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
 โทร. 0-2507-6764 ,0-2507-6765  โทรสาร 0-2507-5825 
 Website: www.price.moc.go.th 
 E-mail   : tssi@moc.go.th, kannikap@moc.go.th, kalayak@moc.go.th ,patchareeyat@moc.go.th  
 

ข้อชี้แจง 
การรายงานดชันีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 

 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ (Trade and Services Sentiment Index : TSSI) ซ่ึงจัดท าขึ้นโดยความร่วมมือระหว่าง ส านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ หอการค้าไทย และ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัย หอการค้าไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทางด้านสถิติที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และเพื่ อเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
แนวโน้มภาวการณ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการค้าและบริการส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ 

ขั้นตอนการจัดสร้างดชันีความเชื่อมั่นทางธุรกิจ  
การส ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการท าขึ้นเพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และขนาดใหญ่ควบคู่ ไปด้วย 

โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานประกอบการต่างๆ ใน 14 จังหวัดกระจายทั่วทุกภาคของประเทศ จ านวน 2,100 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้เป็นกลุ่มตัวอย่างประจ า ประกอบด้วย
สถานประกอบการในภาคการค้าและบริการ โดยภาคการค้าประกอบด้วย การค้าส่งและการค้าปลีก ได้แก่ สินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/บริโภค วัสดุก่อสร้าง รถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) ร้านค้าปลีก (ดั้งเดิม) สถานีบริการน้ ามัน ภาคบริการประกอบด้วย การก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การ
ท่องเที่ยว สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา ด้านการขนส่ง โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ร้านอาหาร/ภัตตาคาร และขนส่งมวลชน 
 เนื่องจากจุดประสงค์ของการส ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์โดยรวมของภาคธุรกิจ แบบสอบถามจึงถู ก
ออกแบบให้กระชับเข้าใจง่าย โดยครอบคลุมในประเด็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อธุรกิจในการประมวลผลดัชนีความเชื่อมั่น ซ่ึงประกอบไปด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ 
ด้าน (1) ก าไร (2) การลงทุน (3) ต้นทุนธุรกิจ (4) การจ้างงาน และ (5) ยอดจ าหน่ายสินค้าและบริการ และความคิดเห็นที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม และเศรษฐกิจใน
สาขาธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งปัจจัยที่มีผลต่อภาวะดีขึ้นและแย่ลงในธุรกิจ ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านี้จะถูกน าไปประกอบการวิเคราะห์ผลของดัชนีความเชื่อมั่น 

การค านวณและแปลความหมายค่าดัชนี 
 ผลการส ารวจแต่ละเดอืนจะได้ดัชน ี2 ชุดคอื (1) ดัชนีในเดอืนที่ถาม ซ่ึงเรียกว่า ดัชนเีดือนปัจจุบัน (2) ดัชนีการคาดการณ์ในอนาคตที่ประเมินจาก  เดือนทีถ่าม ซ่ึง
เรียกว่า ดัชนีคาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า  ค่าดัชนีค านวณจากคะแนนที่ให้ในแต่ละค าตอบ (คือแปลงข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นเชิงปรมิาณ) โดยให้ คะแนนสูงสดุเท่ากับ 1.0 ส าหรับ
ค าตอบ “สูงขึ้น/ ดขีึ้น/ เพิ่มขึ้น” และให้คะแนน 0.5 และ 0 ส าหรับค าตอบ “คงเดิม” และ “แย่ลง/ลดลง” ตามล าดับ  
 การแปลความหมายที่ได้ ค่าดัชนีที่ได้อาจมีค่า ต่ ากว่า 50, 50 หรือ สูงกว่า 50  ถ้า 
 TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิแย่ลง 
 TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิทรงตัว 
 TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิดีขึน้ 

  

การค านวณและแปลความหมายด้านต้นทุนน้ัน ด าเนินการให้คะแนนแบบผกผัน คือ ให้คะแนนเท่ากับ 1.0 ส าหรับค าตอบ “ลดลง” ให้คะแนน 0.5 และ 0 ส าหรับค าตอบ “คงเดิม” และ “สูงข้ึน” ตามล าดับ 

mailto:nussati@sme.go.th
mailto:tssi@moc.go.th,%20kannikap@moc.go.th
mailto:kalayak@moc.go.th
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนพฤษภาคม 2554 

 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                                       TSSI เดือนเมษายน 2554 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

 
 
 
 
 

 
 

   
 
 
 
  

ดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนพฤษภาคม 2554 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นใน
ปัจจุบันอยู่ทีร่ะดับ 46.0 ปรับตัวเพิ่มขึ้นเล็กน้อยจาก 45.6 ในเดือนก่อน โดยเมื่อพิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่ากิจการ
ภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ที่ระดับ 44.8 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากระดับ 43.5 ในเดือนก่อน ขณะที่กิจการภาค
บริการปรับตัวลดลงอยู่ที่ระดับ 47.8 จากระดับ 48.5 ในเดือนก่อน จากค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันสามารถพิจารณาได้ว่า
ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้ามีความเช่ือมั่นในปัจจุบันที่เพิ่มขึ้นขณะที่ภาคบริการมีความเช่ือมั่นที่ลดลงเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่าน
มา และค่าดัชนีดังกล่าวมีค่าอยู่ในระดับท่ีต่ ากว่าค่าฐานท่ี 50  

ส าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ที่ระดับ 51.7 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 48.8  ใน
เดือนก่อน โดยเมื่อพิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่ากิจการภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 50.9 อยู่ในระดับที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในเดือนที่ผ่านมา  ในส่วนของ
กิจการภาคบริการมีค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 52.9 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 49.9 ในเดือนก่อน จากค่า
ดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าพิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการ SMEs ทั้งภาคการค้าและบริการ มีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 
3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางทีเ่พิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับค่าดัชนีในเดือนที่ผ่าน และค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ในระดับเกินกว่า 50  

 
 
 
 
 
 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เดือนพฤษภาคม 2554 
แ (SMEs) 

ภาคการค้าส่งและค้าปลีก 

ภาคการบริการ 

ภาคการค้าและบริการ 

พ.ค.53      ก.ค.53      ก.ย.53       พ.ย.53       ม.ค.54       มี.ค.54      พ.ค.54 
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เมื่อพิจารณาค่าดัชนีจ าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนพฤษภาคม 2554 ซึ่งประกอบด้วย
ค่าดัชนีความเช่ือมั่นดา้นก าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน และยอดจ าหน่ายสินค้า โดยค่าดัชนีความเชื่อมั่นในแต่ละองค์ประกอบ
ดังกล่าวในปัจจุบันอยู่ที่ 44.4 52.5 34.9 50.4 และ 48.1 ตามล าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเชื่อมั่นแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบใน
ปัจจุบันค่าดัชนสี่วนใหญ่มีการปรบัตัวในทิศทางที่ลดลง มีเพียงองค์ประกอบด้านต้นทุนเท่านั้นท่ีปรบัตัวเพิ่มขึ้นในระดับสูง เมื่อเทียบ
กับค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันขององค์ประกอบดังกล่าวในเดือนที่ผ่านมา  

ส าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นจ าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีแต่ละองค์ประกอบต่างๆ 
ข้างต้นอยู่ท่ีระดับ 49.8 53.5 37.8 50.8 และ 51.9 ตามล าดับ จากค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้าค่าดัชนีส่วนใหญ่ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านก าไร ต้นทุน และยอดจ าหน่าย เมื่อเทียบกับ
เดือนที่ผ่านมา 

พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ลดลง ส่วนคาดการณ์ยังคงอยู่ในระดับที่ค่อนข้างดี เนื่องจากค่า
ดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ในระดับท่ีเกินกว่า 50 เป็นส่วนใหญ่ จะมีเพียงองค์ประกอบด้านต้นทุนที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 
50  

 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจัยก าหนดค่าดัชนี 

ภาคการค้าและบริการ เดือนมีนาคม 2553 
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ส าหรับความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านราคาขายสินค้า ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์อยู่ในระดับที่ลดลง 
ความเชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านสินค้าคงเหลือ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้น ความเช่ือมั่นด้าน
ความสามารถในการแข่งขันของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวลดลง ขณะที่คาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้น ความเช่ือมั่นด้าน
เงินทุนหมุนเวียนของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวลดลง ขณะที่คาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้น ความเช่ือมั่นด้านระยะเวลา
เครดิตที่ได้รับจาก Supplier ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและดัชนีคาดการณ์อยู่ในระดับทรงตัว เมื่อเทียบกับค่าดัชนีในเดือนที่ผ่าน
มา 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

เมื่อพิจารณาดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศในเดือน
ปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้นอยู่ที่ระดับ 38.8 จากระดับ 35.1 ขณะที่ความเช่ือมั่นต่อธุรกิจตนในเดือนปัจจุบันปรับตัวลดลงอยู่ที่ระดับ 44.3 
จากระดับ 48.0 ส าหรับค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าทั้งดัชนีความเช่ือมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเอง
ปรับตัวในทิศทางทีเ่พิ่มขึ้น อยู่ท่ีระดับ 61.6 และ 52.5 เพิ่มขึ้นจาก 42.8 และ 50.4 ตามล าดับ พิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการค้าและบริการมีความเช่ือมั่นต่อเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเองคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าเพิ่มขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศและธุรกิจตนเองของ SMEs 

ความเชื่อมั่นเดือนพฤษภาคม 2554 
2549 

คาดการณ์ 3 เดือน 
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  กิจการค้าส่ง วัสดุก่อสร้าง ถือเป็นภาคธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลงมากที่สุดในกิจการ
ภาคการค้า ขณะทีค่่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น เนื่องมาจากผู้ประกอบการกิจการ
ค้าส่งวัสดุก่อสร้างมีความกังวลด้านต้นทุนราคาวัสดุก่อสร้างที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องพิจารณาจากดัชนีราคาวัสดุก่อสร้างใน
เดือนพฤษภาคมที่อยู่ที่ระดับ 120.2 ที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.8 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า โดยเมื่อพิจารณาดัชนี
ราคาวัสดุก่อสร้างในเดือนพฤษภาคมแยกรายผลิตภัณฑ์ดัชนีมีการปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้นเป็นส่วนใหญ่ทั้งหมวดไม้และ
ผลิตภัณฑ์ไม้ ผลิตภัณฑ์ซีเมนต์ ผลิตภัณฑ์คอนกรีต เหล็กและผลิตภัณฑ์เหล็ก สุขภัณฑ์ อุปกรณ์ไฟฟ้าและประปา และหมวดวัสดุ
ก่อสร้างอื่นๆ โดยค่าดัชนีปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ  5.2 15.6 3.6 6.3 4.8 3.4 และ6.0 ตามล าดับ เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปี
ก่อน ส่งผลกระทบต่อความเช่ือมั่นด้านการลงทุนของผู้ประกอบการที่ปรับตัวลดลงจากการราคาวัสดุก่อสร้างที่ปรับตัวเพิ่มขึ้น 
รวมถึงความกังวลที่มีต่อความผันผวนของระดับราคาวัสดุก่อสร้างบางรายการ นอกจากนี้ดัชนีราคาผู้บริโภคในเดือนพฤษภาคมที่
ขยายตัวสูงถึงร้อยละ 4.16  เมื่อเทียบกับในช่วงปีที่ผ่านมา และเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.38 เมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า แม้ระดับราคา
น้ ามันจะปรับตัวในทิศทางที่ลดลงในเดือนนี้ก็ตามส่งผลให้ประชาชนยังคงมีความระมัดระวังการใช้จ่ายค่ อนข้างมากซึ่งส่งผลให้
ความเช่ือมั่นด้านยอดจ าหน่าย และก าไรในปัจจุบันของผู้ประกอบการกิจการมีการปรับตัวในทิศทางที่ลดลงในเดือนนี้ ซึ่งปัจจัย
ต่างๆ ดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการกิจการค้าส่งวัสดุก่อสร้างในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลงเมื่อ
เทียบกับค่าดัชนีความเชื่อมั่นในเดือนที่ผ่านมา ในขณะที่สาเหตุที่ส่งผลให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวใน
ทิศทางที่ดีขึ้นเนื่องจากผู้ประกอบการมองว่าหลังจากการเลือกตั้งสถานการณ์เศรษฐกิจในภาพรวมน่าจะปรับตัวดีขึ้น รวมถึง
สถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองน่าจะลดลงซึ่งจะส่งผลดีต่อภาวะการประกอบการของกิจการในภาพรวมในท่ีสุด 

ภาพที่ 1 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่ง วัสดุก่อสร้าง 

 
 

                
 
 
 
 

 
 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งวัสดุก่อสร้าง ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 39.8 ปรับตัวลดลง
จาก 45.2 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงของค่าดัชนีความเช่ือมั่นในแทบทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านยอดจ าหน่ายสินค้า 
การลงทุน และก าไร ที่ปรับตัวลดลงในระดับสูง ส าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ที่ 50.5 
ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 49.0 ซึ่งเป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นขององค์ประกอบด้านการจ้างงาน การลงทุน และก าไร  

ส าหรับองค์ประกอบท่ีผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งวัสดุก่อสร้าง มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ องค์ประกอบด้านยอด
จ าหน่าย และก าไรในปัจจุบัน รวมถึงความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ซึ่งค่าดัชนี
ความเชื่อมั่นในระดับดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่ ามากเมื่อเทียบกับดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบอ่ืนๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 

ภาคการค้าส่ง วัสดุก่อสร้าง 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวลดลงมากทีส่ดุในภาคค้าส่ง 
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50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านต้นทุนในปัจจุบันท่ีค่าดัชนีความเช่ือมั่นปรับตัวลดลงมาอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 30 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคค้าส่ง สินค้าอุปโภคบริโภค โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผลกระทบ 
พบว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบในด้านลบต่อกิจการอย่างชัดเจนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากราคาต้นทุน
สินค้าและค่าแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาน้ ามันและค่าขนส่ง ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและ
บริการ ในขณะที่ผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดบัที่
ไม่มากนักและส่งผลกระทบในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา ส่วนมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการ
กิจการประเภทน้ีมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่ใกล้เคียงกับเดือนที่ผ่านมา  
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กิจการค้าปลีก สินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ ถือเป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวใน

ทิศทางทีเ่พิ่มขึ้นมากเป็นล าดับที่ 2 เมื่อเทียบกับทุกกิจการ เนื่องมาจากผู้ประกอบการเริม่คลายความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ด้าน
ต้นทุนลงบ้างแม้ระดับราคาน้ ามันดีเซลซึ่งถือเป็นต้นทุนท่ีส าคญัของผู้ประกอบการจะยังคงทรงตัวอยู่ท่ีระดับ 29.99 บาทต่อลิตร แต่
จากการที่ระดับราคาน้ ามันเบนซนิมีการปรับตัวลดลงในช่วงเดือนพฤษภาคมก็แสดงให้เห็นถึงสัญญาณการปรับตัวลดลงของระดับ
ราคาน้ ามันในภาพรวมภายหลังจากท่ีระดับราคาน้ ามันมีการปรับตัวเพิ่มขึ้นโดยตลอดในระยะเวลากว่า 6 เดือนที่ผ่านมา พิจารณาได้
จากดัชนีความเชื่อมั่นดา้นต้นทุนการประกอบการในปัจจุบันของผู้ประกอบการกิจการในกลุ่มนี้ที่คา่ดชันีความเชื่อมั่นปรับตัวเพิ่มขึ้น
ในระดับที่สูงมาก นอกจากน้ีการปรับตัวลดลงของระดับราคาน้ ามนัเบนซินดังกล่าวส่งผลให้ประชาชนมีความมั่นใจด้านการจับจ่ายใช้
สอยเพิ่มมากข้ึนพิจารณาได้จากความเชื่อมั่นผู้บริโภคในเดือนพฤษภาคมปรับตัวสูงข้ึนมาอยู่ที่ระดับ 80.4 จากเดือนเมษายนท่ีอยูท่ี่
ระดับ 79.6 นอกจากน้ีการที่รัฐบาลมีการประกาศยุบสภาและก าหนดวันเลือกตั้งใหม่ส่งผลใหม้เีงินสะพัดจากการเร่งหาเสียงของ
บรรดาผูส้มัครรับเลือกตั้ง ก่อให้เกิดการจ้างงานเพิ่มขึ้นในท้ังในส่วนของธุรกิจสิ่งพิมพ์ และป้ายหาเสียง รวมถึงการจ้างลูกทีมหาเสียงก็
จะมีส่วนช่วยใหภ้าวะเศรษฐกิจมีความคึกคักเพิ่มขึ้นในระยะนี้ ซึ่งปัจจัยต่างๆ ดังกล่าวล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ความเชื่อมั่นทั้งใน
ปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในกิจการภาคการค้าปลีกสมยัใหม่ปรับตัวเพิ่มขึ้น 

ภาพที่ 2 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าปลีก สินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม ่

 

 

 

 

  
 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs กิจการค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 44.5 ปรับตัว
เพ่ิมขึ้น จากระดับ 40.3 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นในองค์ประกอบด้านต้นทุน และก าไรเป็นหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ด้านต้นทุน ส าหรับค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 49.7 ปรับตัวเพ่ิมขึ้น จากระดับ 47.9 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการที่
องค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย ต้นทุน และก าไร โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านก าไรที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นมากที่สุด 

ส าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการมีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย และ
ก าไรในปัจจุบัน รวมถึงความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบัน และคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่น
ในองค์ประกอบดังกล่าวมีค่าดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ในระดับท่ีต่ าเมื่อเทียบกับความเช่ือมั่นในองค์ประกอบอ่ืนๆ และอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า
ค่าฐานท่ี 50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นวา่ผู้ประกอบการมีความกังวลต่อองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบ โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผลกระทบ พบว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบในด้านลบ
ต่อกิจการอย่างชัดเจนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้าและค่าแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น 
รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 
ผลกระทบจากระดับราคาน้ ามันและค่าขนส่ง และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ในขณะที่ผลกระทบ

 ภาคค้าปลีก สินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม ่
เป็นสาขาท่ีปรับตัวลดลงมากทีส่ดุในภาคการค้าปลีก 

 

พ.ค.53      ก.ค.53     ก.ย.53      พ.ย.53       ม.ค.54      มี.ค.54     พ.ค.54 
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จากสถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนักและส่งผล
กระทบต่อกิจการในระดับที่ลดลงเมื่อเทียบกับในเดือนที่ผ่านมา ส าหรับในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ
ผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่เพิ่มขึ้นจากช่วงเดือนที่ผ่านมา 

 

 
 

 
ภาคบริการ การท่องเที่ยวและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง ซึ่งได้แก่ กิจการโรงแรม เกสต์เฮ้าส์ และบังกะโล และกิจการร้านอาหารและ

ภัตตาคาร มีค่าดัชนีในปัจจุบันปรับตัวลดลง โดยปรับตัวลดลงจากองค์ประกอบด้านยอดจ าหน่าย และก าไรเป็นหลัก ในขณะที่ค่าดัชนี
คาดการณ์ปรับตัวในทิศทางที่เพ่ิมขึ้น สาเหตุหลักท่ีส่งผลให้ความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการกิจการภาคบริการการ การท่องเที่ยวและ
ธุรกิจเกี่ยวเนื่องในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลง เนื่องจากเริ่มเข้าสู่ฤดูฝนและมีฝนตกมากในหลายพื้น ส่งผลให้นักท่องเที่ยวเดิน
ทางเข้ามาท่องเทีย่วในประเทศไทยลดลงบ้าง โดยจ านวนนักท่องเที่ยวต่างประเทศที่เดินทางเข้ามาในประเทศในช่วงเดือนพฤษภาคม
ปรัตัวลดลงจากเดือนที่ผ่านมาร้อยละ 8.61 ลดลงต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 2 จากเดือนเมษายนที่จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติปรับตัวลดลง
ถึงร้อยละ 14.86 เมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า เช่นเดียวกับอัตราการเข้าพักท่ีปรับตัวลดลงต่อเนื่องในเดือนมีนาคม และเมษายน แสดง
ให้เห็นถึงสถานการณ์การท่องเที่ยวที่ชะลอตัวลงบ้างในระยะนี้ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการใน
ปัจจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลง ในขณะที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของผู้ประกอบการกิจการบริการการ
ท่องเที่ยว และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องในทุกประเภทกิจการปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้นแต่ก็เป็นการปรับตัวเพิ่มขึ้นของค่าดัชนีความเช่ือมั่น
ในระดับที่ไม่มากนักในทุกประเภทกิจการ เนื่องมาจากผู้ประกอบการมีความคาดหวังต่อการเลือกตั้งที่จะเกิดขึ้นซึ่งหากการเลือกตั้ง
สามารถผ่านพ้นไปได้ด้วยดี และมีรัฐบาลใหม่ได้อย่างเรียบร้อยสถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองที่เคยเป็นปัจจัยบั่นทอนการ
ท่องเที่ยวของประเทศอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอดในช่วงที่ผ่านมาน่าจะเบาบางลงซึ่งจะส่งผลดีอย่างมากต่อการท่องเที่ยวของประเทศ
ในระยะต่อไป 

ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเท่ียวและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
 

 

 

 
  
 
 

 
ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs บริการการท่องเที่ยว ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 50.6 ปรับตัวลดลงจากระดับ 

54.4 ส าหรับค่าดัชนีคาดการณ์อยู่ที่ระดับ 53.0 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากระดับ 50.6 บริการโรงแรม เกสต์เฮาส์และบังกะโล ค่าดัชนีใน
ปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 49.6 ลดลงจาก 53.2 ส าหรับค่าดัชนีคาดการณ์อยู่ที่ระดับ 54.7 เพิ่มขึ้นจาก 51.4 และบริการร้านอาหารและ
ภัตตาคาร คา่ดัชนใีนปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 46.1 ปรับตัวลดลงจาก 50.7 ในส่วนค่าดัชนีคาดการณ์อยู่ที่ระดับ 52.8 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 
51.7 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ภาคบริการ การท่องเท่ียวและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวลดลงในภาคบริการ 

คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า พฤษภาคม 2554 

พ.ค.53      ก.ค.53        ก.ย.53        พ.ย.53        ม.ค.54      มี.ค.54       พ.ค.54 
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หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ส าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการกิจการทั้ง 3 ประเภทมีความกังวลในระดับสูงในเดือนนี้ ได้แก่ ความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนของ
ผู้ประกอบการกิจการทั้ง 3 ประเภทอยู่ในระดับท่ีต่ ากว่าค่าฐานท่ี 50 ค่อนข้างมาก 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบ โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผลกระทบ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบในด้าน
ลบต่อกิจการอย่างชัดเจนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าต่อ SMEs กิจการบริการการท่องเที่ยว ได้แก่ ผลกระทบจาก
ภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ผลกระทบจากราคา
ต้นทุนสินค้าค่าแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น กิจการบริการโรงแรม/เกสต์เฮ้าส์  และบังกะโล ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้าและ
ค่าแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น กิจการบริการร้านอาหารและภัตตาคาร ได้แก่ ผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้าและค่าแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น 
รองลงมาได้แก่ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 
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ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                                       TSSI เดือนเมษายน 2554 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ภาคผนวก 

ดัชนีความเชื่อม่ัน TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการประกอบธุรกิจ:ธุรกิจรายสาขา 
มี 

 **     C = เดือนปัจจุบัน,   F3 = คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า    

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกตามสาขา ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในภาคธุรกิจมีจ านวนผู้ประกอบปรับตัวในทิศทางที่
เพิ่มขึ้นและลดลงเท่าๆ กัน สาเหตุของการปรับตัวเพิ่มขึ้นเป็นผลมาจากประชาชนเริ่มคลายความกังวลเกี่ยวกับค่าครองชีพลงบาง ส่งผลให้
ประชาชนมีความเช่ือมั่นด้านการจับจ่ายใช้สอบเพิ่มมากขึ้น  โดยสาขาที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นระดับสูงในปัจจุบัน อาทิ กิจการค้าปลีกสมัยใหม่ 
ร้านค้าปลีกดั้งเดิม บริการด้านการขนส่งสินค้า เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

ดัชนี 
สาขาธุรกิจ 

พ.ค.53 มิ.ย.53 ก.ค.53 ส.ค.53 ก.ย.53 ต.ค.53 พ.ย.53 ธ.ค.53 ม.ค.54 ก.พ.54 มี.ค.54 เม.ย.54 พ.ค.54 

C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 

  1.ภาคการค้าส่ง 41.6 49.6 47.9 50.0 46.0 50.3 48.5 53.2 46.6 52.7 45.9 57.3 44.5 56.8 52.4 55.7 52.0 55.5 47.2 53.0 46.7 50.8 46.7 50.0 45.2 53.0 

1.1 สินค้าเกษตร 45.4 51.5 48.4 51.0 45.3 52.6 53.1 52.5 46.2 51.9 49.7 55.8 42.5 54.6 53.5 53.8 51.9 55.5 48.4 51.9 48.3 50.3 50.3 51.9 51.6 54.3 
1.2 สินค้าอุปโภค/ บริโภค 41.6 49.4 48.8 49.5 49.6 52.8 50.1 55.3 50.5 53.0 50.0 59.2 47.3 57.1 55.9 55.7 52.7 55.1 50.4 54.6 48.0 52.5 45.7 49.5 45.5 54.1 

    1.3 วัสดุก่อสร้าง 39.8 48.8 46.8 49.9 42.5 46.4 44.3 51.5 42.7 52.8 40.9 56.5 42.5 57.6 48.1 57.1 51.4 55.9 43.0 52.0 43.9 49.2 45.2 49.1 39.8 50.5 

  2.ภาคการค้าปลีก 44.1 50.9 49.8 51.8 49.0 52.0 50.4 53.9 49.5 54.0 49.1 56.3 43.8 57.2 55.5 52.5 51.4 56.0 45.3 50.0 46.5 51.0 42.6 47.4 44.6 50.3 

2.1 รถยนต์  รถจักรยานยนต์ 45.2 50.1 49.5 51.3 50.3 52.2 51.4 54.5 49.5 54.4 50.9 56.9 44.2 56.8 55.9 53.5 54.2 58.8 49.0 52.3 50.3 55.0 49.2 50.9 48.9 54.2 
2.2 ร้านค้าปลีก (สมัยใหม)่ 42.9 51.2 49.8 52.7 48.9 52.1 51.1 54.6 49.3 54.8 49.9 54.9  46.4 60.3  60.2 52.7  52.2 56.4  44.0 48.0 45.8 49.4 40.3 47.9 44.5 49.7 

2.3 ร้านค้าปลีก (ด้ังเดิม) 42.9 50.5 48.7 50.9 46.4 49.4 47.2 51.6 47.7 52.3 44.5 55.3 41.7 54.5 51.2 51.6 46.6 52.8 41.7 48.2 41.7 48.5 38.7 47.1 41.4 48.7 

    2.4 สถานีบริการน้ ามัน 46.3 52.7 52.4 53.5 52.9 56.7 54.8 57.1 53.7 56.3 54.1 58.7 44.6 59.5 58.5 52.7 55.5 57.5 48.9 52.2 50.9 52.1 43.2 43.1 44.5 48.2 

  3.ภาคบริการ  39.7 49.6 49.1 51.8 50.3 53.6 48.2 54.4 49.8 57.1 51.0 55.7 43.7 56.3 55.2 52.5 51.8 55.5 48.9 51.8 50.3 52.1 48.5 49.9 47.8 52.9 

3.1 การก่อสร้าง 43.9 48.5 50.5 51.2 49.6 52.1 48.8 54.0 46.6 56.3 48.0 54.0 43.0 54.7 54.9 55.1 51.1 54.7 46.1 51.3 50.0 53.9 42.4 49.7 44.5 55.0 
3.2 กิจกรรม อสังหาริมทรัพย์ 42.5 51.8 48.3 50.5 48.0 52.9 49.3 53.0 50.6 54.0 49.2 53.6 45.5 56.4 53.6 53.8 53.2 56.0 49.5 52.1 50.5 53.2 50.5 51.1 48.8 53.8 
3.3 บริการด้านสุขภาพ/ 
      ความงาม 

42.5 51.2 49.9 51.0 47.8 53.9 49.2 53.6 48.7 54.4 50.0 53.6 40.9 55.3 57.3 53.5 49.1 55.1 49.2 51.5 47.7 51.6 47.5 50.3 49.5 52.9 

3.4 การท่องเที่ยว 30.1 47.4 49.5 54.2 53.0 52.9 49.3 56.1 50.1 61.6 55.5 58.3 44.7 57.5 57.5 50.4 50.2 55.4 52.7 55.1 51.8 50.3 54.4 50.6 50.6 53.0 
3.5 สันทนาการ  วัฒนธรรม  
      การกีฬา 

41.4 50.1 45.5 50.7 48.3  51.8 48.6 54.0 49.9  54.4 50.0  56.6 40.5  55.4 52.9  52.6 53.5  56.7 48.4 51.7 52.0  52.7 51.9 50.0 50.5 50.6 

3.6 ด้านการขนส่ง (สินค้า) 43.4 48.5 52.5  51.4 56.3  56.4 52.1 54.6 49.6  57.3 53.2  58.5 47.0  59.1 55.1  52.5 55.1   58.3 47.8  52.8 47.6   50.1 40.7  48.7 45.9  52.3 
3.7 ด้านการขนส่ง (มวลชน) 42.9 52.4 54.5 54.3 56.2 58.1 51.1 56.4 55.8 58.9 55.0 56.4 45.2 59.5 53.9 49.1 50.0 51.5 48.8 52.2 50.0 51.8 40.2   41.7 43.1  48.8 

3.8 โรงแรม/เกสต์เฮาส์/ 
      บังกะโล 

36.8 48.6 47.0 53.9 50.4 53.8 49.3 54.7 51.6 60.5 48.1 56.2 44.1 54.9 56.8 54.6 50.6 55.7 50.9 51.3 53.4 53.6 53.2 51.4 49.6 54.7 

3.9 ร้านอาหาร/ ภัตตาคาร 35.8 49.2 47.9 50.3 47.6 52.8 46.9 55.1 47.7 57.4 53.5 55.4 42.8 56.1 56.1 52.0 54.2 58.8 46.5 46.9 49.6 50.2 50.7 51.7 46.1 52.8 

ตารางที่ 1 แสดงค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รายสาขา (เดือน พ.ค. 53 – พ.ค. 54) 
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ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ส านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                                       TSSI เดือนเมษายน 2554 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 

 

 สาขาธุรกิจประเภทต่างๆ ดูได้จาก ตารางที่ 1 

เมื่อพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยรวมภาคการค้าและ
บริการทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนพฤษภาคม 2554 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มองว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
ต่อกิจการในระดับสูงที่สุด ได้แก่ ผลกระทบจากผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้าและค่าแรงงานที่เพิ่มสูงขึ้น รองลงมาได้แก่ 
ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ านาจซื้อของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ผลกระทบจากระดับราคา
น้ ามันและค่าขนส่ง และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ในขณะที่ผลกระทบจากสถานการณ์ความ
ขัดแย้งทางการเมืองต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับที่ไม่มากนัก และส่งผลกระทบในระดับที่ลดลงเมื่อ
เทียบกับเดือนที่ผ่านมา ส าหรับในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อ
กิจการในระดับที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ 

ระดับคะแนนแสดงผลกระทบของปัจจยัต่างๆ 

( 0 = ไม่มีผลกระทบ, 1 = น้อย, 2 = ปานกลาง, 3 = มาก) 

ภาคการค้าส่ง ภาคการค้าปลีก ภาคการบริการ 
*  สาขาธุรกิจ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

1. ผลกระทบจากระดับราคาน้ ามันและค่า
ขนส่ง 2.36 2.32 2.58 2.32 2.23 2.13 2.38 2.52 1.60 1.42 2.32 1.45 2.76 1.85 1.99 2.71 

2. ผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้า/ค่าแรงงาน 2.56 2.47 2.60 2.39 2.40 2.30 2.53 2.53 1.93 1.86 2.37 1.86 2.56 2.21 2.43 
2.52

3 

3. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศ
และอ านาจซื้อของประชาชน 2.24 2.35 2.40 2.40 2.39 2.37 2.35 2.42 2.18 2.25 2.52 2.05 2.22 2.41 2.30 2.35 

4. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 
2.16 2.27 2.25 2.34 2.36 2.19 2.33 2.48 2.15 2.09 2.46 2.11 2.19 2.39 2.14 2.22 

5.  ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการ
สินค้าและบริการ 1.92 1.87 1.89 1.97 1.93 1.91 2.01 1.87 1.76 1.79 2.08 1.74 1.80 1.89 1.82 1.73 

6. ผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งทาง
การเมืองท่ีมีผลต่อกิจการ 

1.12 1.10 1.48 1.29 1.22 1.08 1.28 1.40 1.15 0.84 1.97 1.14 1.34 1.43 1.11 1.25 

7. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจใน
ด้านต่างๆของรัฐบาล 

1.47 1.30 1.69 1.57 1.35 1.20 1.56 1.55 1.36 0.91 1.98 1.11 1.41 1.60 1.46 1.37 

ตารางที่ 2 แสดงระดับคะแนนของปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 


