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หอการค้าไทย 
150 ถ.ราชบพิธ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
126/1 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
 

สํานักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
44/100 อาคาร 2 ตึกริมน้ํา ชั้น 7 ถ.นนทบุรี 1 ต. บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
www.price.moc.go.th 

สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ชั้น G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล          
 เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900   www.sme.go.th   

ดัชนี TSSI ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการ เดือนกุมภาพันธ์ 2554 ลดลงทั้งดัชนีปัจจุบัน
และคาดการณ์ อยู่ที่ 47.0 และ 51.1 เป็นการลดลงทุกภาคธุรกิจ โดยเฉพาะค้าส่งวัสดุก่อสร้าง ร้านค้าปลีก
สมัยใหม่ และบริการก่อสร้าง เป็นกลุ่มที่ค่าดัชนีลดลงมากท่ีสุด ปัจจัยฉุดสําคัญมาจากความกังวลด้านต้นทุนที่
เพิ่มขึ้น และค่าครองชีพสูงเกินรายได้ ผลจากระดับราคานํ้ามันเพิ่ม สถานการณ์การเมืองและการฟื้นตัวของ
เศรษฐกิจโลก  

ในเดือนกุมภาพันธ์ 2554 ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท่ีปรับตัวลดลงสูง 3 สาขา ได้แก่ ค้าส่งวัสดุก่อสร้าง ค้าปลีกสินค้า
อุปโภคบริโภคสมัยใหม่ และบริการก่อสร้าง โดยสาเหตุของการปรับตัวลดลงเป็นผลมาจากประชาชนชะลอการใช้จ่าย
หลังจากช่วงเทศกาล กอรปกับราคาสินค้ายังคงทรงตัวสูงส่งผลให้ผู้บริโภคมีความกังวลในเร่ืองค่าครองชีพ ขณะท่ีรายได้ไม่
สอดคล้องกับค่าครองชีพในปัจจุบัน และระดับราคาน้ํามันขายปลีกท่ีเพ่ิมสูงข้ึน   

ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) ในเดือนปัจจุบันค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ท่ี
ระดับ 47.0 ปรับตัวลดลงจาก 51.7 เป็นผลมาจากทุกองค์ประกอบ
ปรับตัวลดลงโดยเฉพาะด้านยอดจําหน่าย กําไร และต้นทุน สําหรับ
ค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือน อยู่ท่ีระดับ 51.1 ปรับตัว
ลดลงจาก 55.7 เป็นผลมาจากองค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย การ
ลงทุน ต้นทุนและกําไร เป็นหลักเม่ือเทียบกับคาดการณ์ของเดือนท่ี
ผ่านมา (รายละเอียด หน้า 3-5) 

รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผูป้ระกอบการภาคการค้าและบริการ 
Trade & Service Sentiment Index: TSSI          

ISSN : 1685-9901 

         ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 2 ประจําเดือนกุมภาพันธ์ 2554 

สําหรับคาดัชนีความเช่ือม่ันตอเศรษฐกิจประเทศและตอธุรกิจตนเองเดือนกุมภาพันธดัชนีอยูที่ระดับ 42.1 

และ 47.8 ตามลําดับ ลดลงจากระดับ 49.9 และ 51.0 ตามลําดับ ขณะเดียวกันดัชนีความเช่ือม่ันคาดการณ 3 เดือน

ปรับตัวในทิศทางที่ลดลงเม่ือเทียบกับเดือนที่ผานมา (รายละเอียด หนา 5 ) 

คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
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หากมีปัญหาใดๆ สอบถามได้ท่ี :   

 สํานักข้อมูลและวิจยั สํานักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 21 อาคารทเีอสที ทาวเวอร์ ชัน้ G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900 
 โทร. 0-2278-8800 ต่อ 267, 593 โทรสาร 0-2273-8850, 0-2273-8888         
 Website : www.sme.go.th      
 E-mail   : nussati@sme.go.th , thawachinee@sme.go.th 

 สํานักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ อาคาร 2 ตึกริมน้ํา ชั้น 7 ถ.นนทบุรี 1ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
 โทร. 0-2507-6764 ,0-2507-6765  โทรสาร 0-2507-5825 
 Website: www.price.moc.go.th 
 E-mail   : tssi@moc.go.th, kannikap@moc.go.th, kalayak@moc.go.th ,patchareeyat@moc.go.th  
 

ข้อชี้แจง 
การรายงานดัชนีความเช่ือม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 

 ดัชนีความเชื่อม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ (Trade and Services Sentiment Index : TSSI) ซ่ึงจัดทําข้ึนโดยความร่วมมือระหว่าง สํานักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สํานักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ หอการค้าไทย และ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทางด้านสถิติที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และเพื่อเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
แนวโน้มภาวการณ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการค้าและบริการสําหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ 

ขั้นตอนการจัดสร้างดัชนีความเช่ือม่ันทางธุรกิจ  
การสํารวจความเชื่อม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการทําข้ึนเพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และขนาดใหญ่ควบคู่ไปด้วย 

โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานประกอบการต่างๆ ใน 14 จังหวัดกระจายทั่วทุกภาคของประเทศ จํานวน 2,100 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้เป็นกลุ่มตัวอย่างประจํา ประกอบด้วย
สถานประกอบการในภาคการค้าและบริการ โดยภาคการค้าประกอบด้วย การค้าส่งและการค้าปลีก ได้แก่ สินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/บริโภค วัสดุก่อสร้าง รถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) ร้านค้าปลีก (ดั้งเดิม) สถานีบริการน้ํามัน ภาคบริการประกอบด้วย การก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การ
ท่องเที่ยว สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา ด้านการขนส่ง โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ร้านอาหาร/ภัตตาคาร และขนส่งมวลชน 
 เนื่องจากจุดประสงค์ของการสํารวจความเชื่อม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์โดยรวมของภาคธุรกิจ แบบสอบถามจึงถูก
ออกแบบให้กระชับเข้าใจง่าย โดยครอบคลุมในประเด็นคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อธุรกิจในการประมวลผลดัชนีความเชื่อม่ัน ซ่ึงประกอบไปด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ 
ด้าน (1) กําไร (2) การลงทุน (3) ต้นทุนธุรกิจ (4) การจ้างงาน และ (5) ยอดจําหน่ายสินค้าและบริการ และความคิดเห็นที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม และเศรษฐกิจใน
สาขาธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งปัจจัยที่มีผลต่อภาวะดีข้ึนและแย่ลงในธุรกิจ ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านี้จะถูกนําไปประกอบการวิเคราะห์ผลของดัชนีความเชื่อม่ัน 

การคํานวณและแปลความหมายค่าดัชน ี
 ผลการสํารวจแต่ละเดือนจะได้ดัชน ี2 ชุดคือ (1) ดัชนีในเดือนที่ถาม ซ่ึงเรียกว่า ดชันีเดือนปัจจุบัน (2) ดชันีการคาดการณ์ในอนาคตที่ประเมินจาก  เดือนที่ถาม ซ่ึง
เรียกว่า ดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า  ค่าดัชนีคํานวณจากคะแนนที่ให้ในแต่ละคําตอบ (คือแปลงข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นเชิงปริมาณ) โดยให้ คะแนนสูงสุดเท่ากับ 1.0 สาํหรับ
คําตอบ “สูงข้ึน/ ดีข้ึน/ เพิ่มข้ึน” และให้คะแนน 0.5 และ 0 สําหรับคําตอบ “คงเดิม” และ “แย่ลง/ลดลง” ตามลําดับ  
 การแปลความหมายที่ได้ ค่าดัชนีที่ได้อาจมีค่า ต่ํากว่า 50, 50 หรือ สูงกว่า 50  ถ้า 
 TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจแย่ลง 
 TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจทรงตัว 
 TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจดีข้ึน 

  

การคํานวณและแปลความหมายด้านต้นทุนนั้น ดําเนินการให้คะแนนแบบผกผัน คือ ให้คะแนนเท่ากับ 1.0 สําหรับคําตอบ “ลดลง” ให้คะแนน 0.5 และ 0 สําหรับคําตอบ “คงเดิม” และ “สูงขึ้น” ตามลําดับ 
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ดัชนีความเช่ีอม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนกุมภาพันธ์ 2554 

 

สํานักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, สํานักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                                    TSSI  เดือนกุมภาพันธ์ 2554 
หอการคา้ไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

 
 
 
 
 

 

   
 
 
 
 
  

ดัชนีความเช่ือม่ันภาคการคาและบริการของผูประกอบการ SMEs ในเดือนกุมภาพันธ 2554 คาดัชนีความเชื่อม่ันใน

ปัจจุบันอยู่ท่ีระดับ 47.0 ปรับตัวลดลงจาก 51.7 ในเดือนก่อน โดยเม่ือพิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่ากิจการภาคการค้า
ส่งและค้าปลีกมีค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ท่ีระดับ 45.8 ปรับตัวลดลงจากระดับ 51.6 ในเดือนก่อน และกิจการภาคบริการมีค่าดัชนี
ความเชื่อม่ันอยู่ท่ีระดับ 48.9 ปรับตัวลดลงจากระดับ 51.8 ในเดือนก่อน จากค่าดัชนีความเชื่อม่ันในปัจจุบันสามารถพิจารณาได้ว่า
ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการมีความเชื่อม่ันในปัจจุบันปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนท่ีผ่านมา และค่าดัชนีดังกล่าวมี
ค่าอยู่ในระดับท่ีตํ่ากว่าค่าฐานท่ี 50  

สําหรับค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ท่ีระดับ 51.1 ปรับตัวลดลงจากระดับ 55.7 
ในเดือนก่อน โดยเม่ือพิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่ากิจการภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้าอยู่ท่ีระดับ 50.7 อยู่ในระดับท่ีลดลงเม่ือเทียบกับค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในเดือนท่ีผ่านมา  ในส่วนของ
กิจการภาคบริการมีค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ท่ีระดับ 51.8 ปรับตัวลดลงจากระดับ 55.5 ในเดือนก่อน จาก
ค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าพิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการ SMEs ท้ังภาคการค้าและบริการ มีความเชื่อม่ัน
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงเม่ือเทียบกับค่าดัชนีในเดือนท่ีผ่าน และผู้ประกอบการมีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับ
ท่ีลดลง แต่อย่างไรก็ตามค่าดัชนีความเชื่อม่ันยังคงอยู่ในระดับท่ีเกินกว่า 50  

 

 

 

 

 

ดัชน ีTSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เดือนกุมภาพันธ์ 2554 

ภาคการค้าและบริการ 

ภาคการค้าส่งและค้าปลีก 

ภาคการบริการ 
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เม่ือพิจารณาค่าดัชนีจําแนกตามองค์ประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนกุมภาพันธ์ 2554 ซ่ึงประกอบด้วย
ค่าดัชนีความเชื่อม่ันด้านกําไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน และยอดจําหน่ายสินค้า โดยค่าดัชนีความเชื่อม่ันในแต่ละองค์ประกอบ
ดังกล่าวในปัจจุบนัอยู่ท่ี 48.2 53.9 31.9 50.4 และ 50.9 ตามลําดับ ซ่ึงค่าดัชนีความเชื่อม่ันแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบใน
ปัจจุบันคา่ดัชนีมีการปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านยอดจาํหน่าย ต้นทุน และกําไร ท่ีปรับตัว
ลดลงในระดับสูง เม่ือเทียบกับค่าดัชนีความเชื่อม่ันในปัจจุบันขององค์ประกอบดังกล่าวในเดือนท่ีผ่านมา  

สําหรับค่าดัชนีความเชื่อม่ันจําแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีแต่ละองค์ประกอบต่างๆ 
ข้างต้นอยู่ท่ีระดับ 56.7 53.3 37.1 51.3 และ 57.3 ตามลําดับ จากค่าดัชนีความเชื่อม่ันจําแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 
เดือนข้างหน้าค่าดัชนีปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย และกําไร ท่ีค่าดัชนีปรับตัว
ลดลงในระดับท่ีสูงเม่ือเทียบกับเดือนท่ีผ่านมา 

พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังคงอยู่ในระดับท่ีค่อนข้างดีแม้ว่าจะปรับตัวลดลงจากเดือนก่อน 
เนื่องจากค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับท่ีเกินกว่า 50 เป็นส่วนใหญ่ จะมีเพียงองค์ประกอบด้านกําไรและต้นทุนในปัจจุบันเท่านั้นท่ี
ค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับท่ีตํ่ากว่า 50 ในขณะท่ีความเชื่อม่ันแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
ยังคงอยู่ในระดับท่ีดี เนื่องจากค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับท่ีเกินกว่า 50 เป็นส่วนใหญ่ จะมีเพียงองค์ประกอบด้านต้นทุน
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าเท่านั้นท่ีค่าดัชนีความเชื่อม่ันยังคงอยู่ในระดับท่ีตํ่ากว่า 50 

ดัชน ีTSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจัยกําหนดค่าดัชน ี

ภาคการคาและบริการ เดือนมีนาคม 2553 
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สําหรับความเชื่อม่ันในองค์ประกอบด้านราคาขายสินค้า ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์อยู่ในระดับท่ี
เพ่ิมข้ึน ความเชื่อม่ันในองค์ประกอบด้านสินค้าคงเหลือ ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวลดลง ความเชื่อม่ันด้าน
ความสามารถในการแข่งขันของกิจการ ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวลดลงเล็กน้อย ความเชื่อม่ันด้านเงินทุน
หมุนเวียนของกิจการ ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวลดลง ความเชื่อม่ันด้านระยะเวลาเครดิตท่ีได้รับจาก 
Supplier ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท้ังเดือนปัจจุบัน และดัชนีคาดการณ์ปรับตัวลดลง เม่ือเทียบกับค่าดัชนีในเดือนท่ีผ่านมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือพิจารณาดัชนีความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการท้ังต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อ
ธุรกิจตนในเดือนปัจจุบันปรับตัวลดลงอยู่ท่ีระดับ 42.1 และ 47.8 จากระดับ 49.9 และ 51.4 ตามลําดับ ในขณะที่ค่าดัชนีคาดการณ์ 
3 เดือนข้างหน้าท้ังดัชนีความเชื่อม่ันต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงเช่นกัน อยู่ท่ีระดับ 
53.0 และ 54.0 ลดลงจาก 62.6 และ 58.4 ตามลําดับ พิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการค้า
และบริการมีความเชื่อม่ันต่อเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเองคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าลดลง แต่ยังคงมีค่าอยู่ในระดับท่ี
เกินกว่า 50  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดัชนีความเช่ือม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศและธุรกิจตนเองของ SMEs 

คาดการณ์ 3 เดือน ความเชื่อม่ันเดือนกุมภาพันธ์ 2554 
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  กิจการค้าส่งสินค้าวัสดุก่อสร้าง ถือเป็นภาคธุรกิจท่ีค่าดัชนีความเชื่อม่ันในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงมากท่ีสุดใน
กิจการภาคการค้า รวมท้ังค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงเช่นกัน เนื่องมาจาก
ผู้ประกอบการกิจการค้าส่งวัสดุก่อสร้างมีความกังวลด้านต้นทุนการประกอบการในระดับสูง พิจารณาได้จากต้นทุนการ
ประกอบการในส่วนต่างๆ ของกิจการในกลุ่มนี้ก็มีการปรับตัวเพ่ิมข้ึนอย่างชัดเจน โดยระดับราคาวัสดุก่อสร้างในช่วงปี 2553 มีการ
ปรับตัวเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องพิจารณาได้จากดัชนีราคาวัสดุก่อสร้างในปี 2553 ท่ีปรับตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.3 เม่ือเทียบกับช่วง
เดียวกันของปีก่อนหน้า และเม่ือพิจารณาดัชนีราคาวัสดุก่อสร้างในเดือนกุมภาพันธ์ 2554 ดัชนีปรับตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 6.0 เม่ือ
เทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า โดยเม่ือพิจารณาดัชนีราคาวัสดุก่อสร้างในเดือนกุมภาพันธ์แยกรายผลิตภัณฑ์ดัชนีมีการ
ปรับตัวในทิศทางท่ีเพ่ิมข้ึนเป็นส่วนใหญ่ท้ังหมวดไม้และผลิตภัณฑ์ไม้ ผลิตภัณฑ์ซีเมนต์ ผลิตภัณฑ์คอนกรีต เหล็กและผลิตภัณฑ์
เหล็ก สุขภัณฑ์ อุปกรณ์ไฟฟ้าและประปา และหมวดวัสดุก่อสร้างอ่ืนๆ โดยค่าดัชนีปรับตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ  4.5 8.6 0.6 14.4 0.8 
2.1 และ3.2 ตามลําดับเม่ือเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน นอกจากน้ีระดับราคาน้ํามันท่ีมีแนวโน้มการปรับตัวเพ่ิมข้ึนอย่างมาก
แม้ว่ารัฐบาลจะเข้ามาช่วยในการตรึงราคาน้ํามันดีเซลซ่ึงเป็นต้นทุนสําคัญของกิจการให้อยู่ในระดับท่ีไม่เกินลิตรละ 30 บาท แต่
รัฐบาลคาดว่าจะสามารถตรึงราคาไปได้แค่ในช่วงเดือนเมษายนเท่านั้น ซ่ึงปัจจัยดังกล่าวแม้จะยังไม่ส่งผลกระทบต่อกิจการโดยตรง
ในระยะนี้แต่ก็ส่งผลกระทบเชิงจิตวิทยาแก่ผู้ประกอบการในระดับสูง นอกจากน้ีการท่ีระดับราคาน้ํามันเบนซินมีการปรับตัวเพ่ิมข้ึน
อย่างต่อเนื่องโดยในช่วงปลายเดือนกุมภาพันธ์ระดับราคานํ้ามันเบนซิน 91 อยู่ท่ีระดับ 41.24 บาทต่อลิตร ปรับตัวเพ่ิมข้ึนจาก
เดือนมกราคม 1.80 บาทต่อลิตร ซ่ึงส่งผลให้ผู้บริโภคมีความเชื่อม่ันในการจับจ่ายใช้สอยลดลงส่งผลกระทบต่อยอดจําหน่ายของ
กิจการในท่ีสุด ซ่ึงปัจจัยต่างๆ ดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการกิจการค้าส่งวัสดุก่อสร้างท้ังในปัจจุบัน และ
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงเมื่อเทียบกับคา่ดัชนีความเชื่อม่ันในเดือนท่ีผ่านมา 

ภาพที่ 1 ค่าดัชนีความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่ง วัสดุก่อสร้าง 

 
 

                
 
 
 
 

 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งวัสดุก่อสร้าง ค่าดัชนีความเชื่อม่ันในปัจจุบันอยู่ท่ีระดับ 43.0 ปรับตัวลดลง
จาก 51.4 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงของค่าดัชนีความเชื่อม่ันองค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย ต้นทุน และกําไรเป็นหลัก 
สําหรับค่าดัชนีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ท่ี 52.0 ปรับตัวลดลง จาก 55.9  ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
ปรับตัวลดลงแทบทุกองค์ประกอบโดยเฉพาะองค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย การลงทุนและกําไร  

สําหรับองค์ประกอบท่ีผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งวัสดุก่อสร้าง มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ องค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย 
และกําไรในปัจจุบัน รวมถึงความเชื่อม่ันในองค์ประกอบด้านต้นทุนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า เนื่องจากค่าดัชนีความ

ภาคการค้าส่ง วัสดุก่อสร้าง 
เป็นสาขาที่ปรับตัวลดลงมากที่สุดในภาคค้าส่ง 
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เชื่อม่ันในองค์ประกอบดังกล่าวมีค่าดัชนีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับท่ีตํ่ากว่าค่าฐานท่ี 50 ค่อนข้างมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการยังมีความ
กังวลในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ค่อนข้างมาก 

สําหรับปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคค้าส่ง วัสดุก่อสร้าง โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉล่ียในแต่ละปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ 
พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลกระทบในด้านลบต่อกิจการอย่างชัดเจนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคา
น้ํามันและค่าขนส่ง รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้าและค่าแรงงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศ
และอํานาจซ้ือของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ในขณะท่ี
ผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับท่ีไม่มากนัก สําหรับในส่วนของ
นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการมองว่าส่งผลดีต่อกิจการในระดับท่ีลดลงจากช่วงเดือนท่ีผ่านมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

- 8 - 

ดัชนีความเช่ีอม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนกุมภาพันธ์ 2554 

 

สํานักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, สํานักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                                    TSSI  เดือนกุมภาพันธ์ 2554 
หอการคา้ไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

 
 

   
กิจการค้าปลีก สนิค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ ถือเป็นประเภทธุรกิจท่ีค่าดัชนีในปัจจุบนัและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวใน

ทิศทางท่ีลดลงมากท่ีสุดในกิจการภาคค้าปลีก เนื่องมาจากประชาชนสว่นใหญ่มีความกังวลเกี่ยวกับค่าครองชีพท่ีปรับตัวสูงข้ึนไม่
สอดคล้องกับรายได้ท่ีได้รับในปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการปรับตัวเพ่ิมข้ึนของระดับราคาสินค้าอุปโภคบริโภคท่ีสําคัญหลายรายการ 
สอดคล้องกับดัชนีราคาผู้บริโภคในเดือนกุมภาพันธ์ท่ีปรับตัวสูงข้ึนโดยอยู่ท่ีระดับ 109.95 เพ่ิมข้ึนจากเดือนมกราคมท่ีอยู่ท่ีระดับ 
109.51 ส่งผลให้ประชาชนมีการระมัดระวังด้านการใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อกิจการผ่านยอดจําหน่ายท่ีชะลอตัวลง 
นอกจากนี้ระดับราคาน้ํามันมีแนวโน้มการปรับตัวเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องโดยระดับราคาน้ํามันเบนซิน 91 และดีเซล ในช่วงปลายเดือน
กุมภาพันธ์อยู่ท่ีระดับ 41.24 และ 29.99 บาทต่อลิตร โดยระดับราคาน้ํามันเบนซิน 91 ปรับตัวเพ่ิมข้ึน 1.80 บาทต่อลิตร ในขณะท่ี
ระดับราคาน้ํามันดีเซลอยู่ในระดับท่ีทรงตัวเม่ือเทียบกับในช่วงปลายเดือนมกราคมจากการท่ีรัฐบาลมีการใช้เงินอุดหนุนจากกองทุน
น้ํามันมาชดเชย แต่อย่างไรก็ตามการตรึงราคาน้ํามันดีเซลดังกล่าวรัฐบาลต้องใช้เงินจากกองทุนน้ํามันจํานวนมากส่งผลให้รัฐบาล
อาจจะสามารถตรึงราคาน้ํามันดีเซลได้ในระยะเวลาอันจํากัด ซ่ึงแนวโน้มการปรับตัวเพ่ิมข้ึนของระดับราคาน้ํามันดังกลา่วส่งผล
กระทบต่อความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการ รวมถึงกําลังซ้ือของผู้บริโภคท่ีลดลง ซ่ึงปัจจัยต่างๆ ดังกลา่วส่งผลให้ค่าดัชนีความเชื่อม่ันท้ัง
ในปัจจุบัน และคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางท่ีลดลง 

ภาพที่ 2 ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าปลีก สินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ 

 

 

 

 

  
 

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้ประกอบการ SMEs กิจการค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ท่ีระดับ 44.0 ปรับตัว
ลดลง จากระดับ 52.2 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงในทุกองค์ประกอบโดยเฉพาะอย่างย่ิงด้านยอดจําหน่าย ต้นทุน และ
กําไรเป็นหลัก สําหรับค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ท่ีระดับ 48.0 ปรับตัวลดลง จากระดับ 56.4 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการ
ปรับตัวลดลงของทุกองค์ประกอบโดยเฉพาะด้านยอดจําหน่าย ต้นทุนและกําไรเป็นหลัก 

สําหรับองค์ประกอบท่ีผู้ประกอบการมีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ องค์ประกอบด้านยอดจําหน่ายและกําไรในปัจจุบัน 
และความเชื่อม่ันด้านต้นทุนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน เนื่องจากค่าดัชนีอยู่ในระดับตํ่าเม่ือเทียบกับองค์ประกอบด้านอ่ืนๆ 
และอยู่ในระดับตํ่ากว่าค่าฐานท่ี 50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการกิจการค้าปลีกสินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่มีความ
กังวลต่อองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง และมีความเชื่อม่ันในระดับท่ีลดลงเมื่อเทียบกับเดือนท่ีผ่านมา 

สําหรับปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลกระทบในด้านลบ
ต่อกิจการอย่างชัดเจนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด รองลงมาได้แก่ ผลกระทบ
จากราคาต้นทุนสินค้าและค่าแรงงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศ และอํานาจซ้ือของประชาชน ผลกระทบ
จากระดับราคานํ้ามันและค่าขนส่ง และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ในขณะที่ผลกระทบจาก

 ภาคค้าปลีก สินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ 
เป็นสาขาที่ปรับตัวลดลงมากที่สุดในภาคการค้าปลีก 
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สถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองต่อกิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับท่ีไม่มากนักและส่งผลกระทบต่อ
กิจการในระดับท่ีลดลงเม่ือเทียบกับในเดือนท่ีผ่านมา สําหรับในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการมองว่า
ส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับท่ีลดลงจากช่วงเดือนท่ีผ่านมา 

 
 

 
ภาคบริการ ก่อสร้าง มีค่าดัชนีในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางท่ีลดลง สาเหตุเนื่องจาก

ผู้ประกอบการกิจการบริการก่อสร้างมีความกังวลด้านต้นทุนการประกอบการในระดับสูงโดยเฉพาะอย่างย่ิงระดับราคาวัสดุก่อสร้างท่ี
มีการปรับตัวเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องจากในช่วงปี 2553 ท่ีผ่านมา และยังคงมีแนวโน้มการปรับตัวเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องในระยะนี้ 
พิจารณาได้จากดัชนีราคาวัสดุก่อสร้างในเดือนกุมภาพันธ์ 2554 ดัชนีปรับตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ 6.0 เม่ือเทียบกับช่วงเดียวกันของปีท่ีผ่าน
มา โดยเป็นการปรับตัวเพ่ิมข้ึนท้ังในส่วนของไม้และผลิตภัณฑ์ไม้ ผลิตภัณฑ์ซีเมนต์ ผลิตภัณฑ์คอนกรีต เหล็กและผลิตภัณฑ์เหล็ก 
สุขภัณฑ์ อุปกรณ์ไฟฟ้าและประปา และหมวดวัสดุก่อสร้างอ่ืนๆ โดยค่าดัชนีปรับตัวเพ่ิมข้ึนร้อยละ  4.5 8.6 0.6 14.4 0.8 2.1 และ
3.2 ตามลําดับเม่ือเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน นอกจากนี้ภาวะค่าครองชีพท่ีเพ่ิมสูงข้ึนไม่สอดคล้องกับรายได้ท่ีได้รับในปัจจุบัน 
จากการที่ระดับราคาสินค้าอุปโภคบริโภคสําคัญหลายรายการกําลังรอขอปรับข้ึนราคาจากกระทรวงพาณิชย์  รวมท้ังระดับราคาน้ํามัน
ขายปลีกในประเทศท่ีมีการปรับตัวเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ผู้บริโภคมีความระมัดระวังด้านการใช้จ่ายเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงอาจส่งผล
ให้กจิการบริการก่อสร้างไม่คึกคักมากนักในระยะนี้  

ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเชื่อม่ันของผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ ก่อสร้าง 
 

 

 

 

 
  

 
ดัชนีความเชื่อม่ันผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการก่อสร้าง ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ท่ีระดับ 46.1 ปรับตัวลดลง จากระดับ 51.1 ใน

เดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงขององค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย ต้นทุน และกําไร ในขณะท่ีองค์ประกอบด้านการจ้างงานและ
การลงทุน ปรับตัวเพ่ิมข้ึนเล็กน้อย สําหรับค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ท่ีระดับ 51.3 ปรับตัวลดลง จากระดับ 54.7 ในเดือนก่อน 
เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงขององค์ประกอบด้านยอดจําหน่าย ต้นทุนและกําไรในระดับสูง ขณะที่องค์ประกอบด้านการจ้างงานและการ
ลงทุนปรับตัวเพ่ิมข้ึนจากเดือนก่อน 

สําหรับปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ ได้แก่ ผลกระทบจากราคาต้นทุน
สินค้าและค่าแรงงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน รองลงมาได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาน้ํามันและค่าขนส่ง ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศ และอํานาจซ้ือของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและ
บริการ และผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองต่อกิจการ ในขณะท่ีผู้ประกอบการมองว่ามาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ
ของภาครัฐส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับท่ีดีข้ึนมากเมื่อเทียบกับเดือนท่ีผ่านมา 

ภาคบริการ ก่อสร้าง 
เป็นสาขาที่ปรับตัวลดลงในภาคบริการ 
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หอการคา้ไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ภาคผนวก 

ดัชนีความเช่ือม่ัน TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการประกอบธุรกิจ:ธุรกิจรายสาขา 
มี 

 **     C = เดือนปัจจุบัน,   F3 = คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า    

เม่ือพิจารณาค่าดัชนีความเชื่อม่ันแยกตามสาขา ค่าดัชนีความเชื่อม่ันในทุกภาคธุรกิจปรับตัวในทิศทางท่ีลดลงเกือบทุกสาขา
ธุรกิจ สาเหตุของการปรับตัวลดลงเป็นผลมาจากประชาชนชะลอการใช้จ่ายหลังจากช่วงเทศกาล กอรปกับราคาสินค้ายังคงทรงตัวสูง
ส่งผลให้ผู้บริโภคมีความกังวลในเร่ืองค่าครองชีพ ขณะท่ีรายได้ไม่สอดคล้องกับคา่ครองชีพในปัจจุบัน และระดับราคาน้ํามันขายปลีกท่ีเพ่ิม
สูงข้ึน โดยสาขาท่ีปรับตัวลดลงระดับสูงในปัจจุบัน ได้แก่ ค้าส่งวัสดุก่อสร้าง ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ สถานีบริการน้ํามัน กิจการก่อสร้าง ด้าน
การขนส่งสินค้า ร้านอาหาร เป็นต้น 

ในขณะท่ีความเชื่อม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวลดลงเป็นส่วนใหญ่เช่นกัน โดยสาขาท่ีปรับตัวลดลงในระดับสูง 
ได้แก่ ค้าส่งวัสดุก่อสร้าง ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ด้านการขนส่งสินค้า ร้านอาหาร เป็นต้น 

 

 

 

 

ดัชน ี
สาขาธุรกิจ 

ก.พ.53 มี.ค.53 เม.ย.53 พ.ค.53 มิ.ย.53 ก.ค.53 ส.ค.53 ก.ย.53 ต.ค.53 พ.ย.53 ธ.ค.53 ม.ค.54 ก.พ.54 

C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 

  1.ภาคการค้าส่ง 46.5 51.9 51.7 48.8 40.7 47.9 41.6 49.6 47.9 50.0 46.0 50.3 48.5 53.2 46.6 52.7 45.9 57.3 44.5 56.8 52.4 55.7 52.0 55.5 47.2 53.0 

1.1 สินค้าเกษตร 44.7 53.0 49.0 52.4 42.5 50.6 45.4 51.5 48.4 51.0 45.3 52.6 53.1 52.5 46.2 51.9 49.7 55.8 42.5 54.6 53.5 53.8 51.9 55.5 48.4 51.9 

1.2 สินค้าอุปโภค/ บรโิภค 46.0 51.2 53.9 48.8 42.0 46.6 41.6 49.4 48.8 49.5 49.6 52.8 50.1 55.3 50.5 53.0 50.0 59.2 47.3 57.1 55.9 55.7 52.7 55.1 50.4 54.6 

    1.3 วัสดุก่อสร้าง 48.0 52.0 50.7 46.8 38.3 47.9 39.8 48.8 46.8 49.9 42.5 46.4 44.3 51.5 42.7 52.8 40.9 56.5 42.5 57.6 48.1 57.1 51.4 55.9 43.0 52.0 

  2.ภาคการค้าปลีก 46.1 51.5 47.8 51.7 47.1 48.1 44.1 50.9 49.8 51.8 49.0 52.0 50.4 53.9 49.5 54.0 49.1 56.3 43.8 57.2 55.5 52.5 51.4 56.0 45.3 50.0 

2.1 รถยนต์  รถจักรยานยนต์ 47.6 50.6 48.2 50.2 44.9 48.5 45.2 50.1 49.5 51.3 50.3 52.2 51.4 54.5 49.5 54.4 50.9 56.9 44.2 56.8 55.9 53.5 54.2 58.8 49.0 52.3 

2.2 ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) 45.1 51.6 49.8 49.6 46.1 46.2 42.9 51.2 49.8 52.7 48.9 52.1 51.1 54.6 49.3 54.8 49.9 54.9  46.4 60.3 60.2 52.7 52.2 56.4 44.0 48.0 

2.3 ร้านค้าปลีก (ด้ังเดิม) 45.3 50.4 45.6 50.5 44.2 48.6 42.9 50.5 48.7 50.9 46.4 49.4 47.2 51.6 47.7 52.3 44.5 55.3 41.7 54.5 51.2 51.6 46.6 52.8 41.7 48.2 

    2.4 สถานีบริการนํ้ามัน 46.7 54.9 49.6 58.6 57.1 48.1 46.3 52.7 52.4 53.5 52.9 56.7 54.8 57.1 53.7 56.3 54.1 58.7 44.6 59.5 58.5 52.7 55.5 57.5 48.9 52.2 

  3.ภาคบริการ  46.8 52.1 49.4 51.1 47.6 46.3 39.7 49.6 49.1 51.8 50.3 53.6 48.2 54.4 49.8 57.1 51.0 55.7 43.7 56.3 55.2 52.5 51.8 55.5 48.9 51.8 

3.1 การก่อสร้าง 49.0  49.8 51.8 48.1 41.6 46.1 43.9 48.5 50.5 51.2 49.6 52.1 48.8 54.0 46.6 56.3 48.0 54.0 43.0 54.7 54.9 55.1 51.1 54.7 46.1 51.3 

3.2 กิจกรรม อสังหาริมทรัพย ์ 47.4 51.7 46.7 51.6 47.8 48.9 42.5 51.8 48.3 50.5 48.0 52.9 49.3 53.0 50.6 54.0 49.2 53.6 45.5 56.4 53.6 53.8 53.2 56.0 49.5 52.1 

3.3 บริการด้านสุขภาพ/ 
      ความงาม 

47.3 50.8 50.5 49.9 45.1 47.1 42.5 51.2 49.9 51.0 47.8 53.9 49.2 53.6 48.7 54.4 50.0 53.6 40.9 55.3 57.3 53.5 49.1 55.1 49.2 51.5 

3.4 การท่องเทีย่ว 45.1 55.2 46.4 51.3 45.6 42.1 30.1 47.4 49.5 54.2 53.0 52.9 49.3 56.1 50.1 61.6 55.5 58.3 44.7 57.5 57.5 50.4 50.2 55.4 52.7 55.1 

3.5 สันทนาการ  วัฒนธรรม  
      การกีฬา 

50.2 51.0 50.4 49.6 48.0 47.9 41.4 50.1 45.5 50.7 48.3  51.8 48.6 54.0 49.9  54.4 50.0  56.6 40.5  55.4 52.9  52.6 53.5  56.7 48.4 51.7 

3.6 ด้านการขนส่ง (สินค้า) 47.3 54.5 50.9 52.0 54.5 46.9 43.4 48.5 52.5  51.4 56.3  56.4 52.1 54.6 49.6  57.3 53.2  58.5 47.0  59.1 55.1  52.5 55.1   58.3 47.8 52.8 

3.7 ด้านการขนส่ง (มวลชน)   54.5 60.8 58.3 42.3 42.9 52.4 54.5 54.3 56.2 58.1 51.1 56.4 55.8 58.9 55.0 56.4 45.2 59.5 53.9 49.1 50.0 51.5 48.8 52.2 

3.8 โรงแรม/เกสต์เฮาส/์ 
      บังกะโล 

43.6 52.2 46.9 51.5 46.8 45.6 36.8 48.6 47.0 53.9 50.4 53.8 49.3 54.7 51.6 60.5 48.1 56.2 44.1 54.9 56.8 54.6 50.6 55.7 50.9 51.3 

3.9 ร้านอาหาร/ ภัตตาคาร 45.8 51.8 50.0 50.4 46.5 47.0 35.8 49.2 47.9 50.3 47.6 52.8 46.9 55.1 47.7 57.4 53.5 55.4 42.8 56.1 56.1 52.0 54.2 58.8 46.5 46.9 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าดัชนีความเช่ือม่ันผู้ประกอบการวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม รายสาขา (เดือน ก.พ. 53- ก.พ. 54) 
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ดัชนีความเช่ีอม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เดือนกุมภาพันธ์ 2554 

 

สํานักงานส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, สํานักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                                    TSSI  เดือนกุมภาพันธ์ 2554 
หอการคา้ไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     

 

ปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 

 

• สาขาธุรกิจประเภทต่างๆ ดูได้จาก ตารางที่ 1 

เม่ือพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยรวมภาคการค้าและ
บริการท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนกุมภาพันธ์ 2554 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มองว่าปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ
ต่อกิจการในระดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอํานาจซ้ือของประชาชน รองลงมาได้แก่ ผลกระทบ
จากราคาต้นทุนสินค้าและค่าแรงงานท่ีเพ่ิมสูงข้ึน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ผลกระทบจากระดับราคานํ้ามันและค่าขนส่ง 
และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ในขณะที่ผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองต่อ
กิจการผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับท่ีไม่มากนัก  สําหรับในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ
ผู้ประกอบการมองว่าส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับท่ีลดลงเมื่อเทียบกับเดือนท่ีผ่านมา 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ 

ระดับคะแนนแสดงผลกระทบของปัจจยัต่างๆ 

( 0 = ไม่มีผลกระทบ, 1 = น้อย, 2 = ปานกลาง, 3 = มาก) 

ภาคการค้าส่ง ภาคการค้าปลีก ภาคการบริการ 
*  สาขาธุรกิจ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

1. ผลกระทบจากระดับราคานํ้ามันและค่า
ขนส่ง 2.44 2.21 2.60 2.28 2.23 2.16 2.40 2.57 1.85 1.43 2.36 1.70 2.93 1.84 1.99 2.78 

2. ผลกระทบจากราคาต้นทุนสินค้า/ค่าแรงงาน 2.40 2.32 2.52 2.34 2.28 2.20 2.41 2.60 1.93 1.74 2.29 1.87 2.65 2.15 2.38 2.59 

3. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศ
และอํานาจซื้อของประชาชน 2.13 2.29 2.55 2.35 2.25 2.25 2.21 2.47 2.23 2.15 2.55 2.13 2.35 2.23 2.30 2.38 

4. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 
2.16 2.26 2.39 2.32 2.32 2.09 2.34 2.38 2.13 2.13 2.59 2.11 2.29 2.25 2.09 2.27 

5.  ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการ
สินค้าและบริการ 1.91 2.00 2.24 2.11 2.11 1.96 2.01 2.09 2.04 1.76 2.31 1.76 2.03 1.91 1.91 1.96 

6. ผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งทาง
การเมืองท่ีมีผลต่อกิจการ 

1.38 1.14 1.48 1.37 1.28 1.11 1.34 1.51 1.05 1.01 1.93 1.08 1.43 1.51 1.10 1.51 

7. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจใน
ด้านต่างๆของรัฐบาล 

1.55 1.28 1.75 1.56 1.38 1.30 1.60 1.61 1.39 1.15 2.02 1.08 1.47 1.51 1.45 1.35 

ตารางท่ี 2 แสดงระดับคะแนนของปัจจัยต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อกจิการ 


