
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค
เดือนกันยายน 2563 5 ตุลาคม 2563

รายการ ส.ค. 63 ก.ย. 63 +/-
1. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคโดยรวม 43.0 45.1

2. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบัน 36.9 37.2

3. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคในอนาคต 47.0 50.4

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคโดยรวม
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคเดือนกันยายน 2563 เท่ากับ 45.1

กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า

หมายเหตุ : ตั้งแต่เดือน ม.ค. 62 ส ำนักงำนนโยบำยและยุทธศำสตร์กำรค้ำ เร่ิมใช้ดัชนีควำมเชื่อมัน่ผู้บริโภคที่มีกำรปรับปรุงใหม่ (REV. CCI 2019) ซ่ึงมีกำรปรับปรุง
ทั้งจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง แบบสอบถำม และวิธีกำรส ำรวจ

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคในปัจจุบัน

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคในอนาคต

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภค จ าแนกรายภาค
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นโยบำยช่วยเหลือ
เกษตรกรและจ่ำยเงิน

ชดเชย

กำรเลือกต้ัง สส. 
เป็นกำรทั่วไป

ผลกำรจัดต้ัง
รัฐบำลผสม

กำรแพร่ระบำด
ของไวรัส Covid-19

กำรพบผู้ติดเชื้อฯ 
ท่ี จ.ระยอง และ
กำรปรับ ครม. 

เศรษฐกิจ

สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของไวรัส Covid-19 ดีขึ้น

ตำมล ำดับ

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภคโดยรวม เดือนกันยายน 2563 ปรับตัวเพิ่มขึ้นมาอยู่ที่ระดับ 45.1 เทียบกับระดับ 43.0 
ในเดือนก่อนหน้า ซึ่งเป็นระดับสูงที่สุดในรอบปี เป็นกำรเพ่ิมขึ้นทั้งควำมเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบันและในอนำคต 
โดยเฉพำะดัชนีควำมเชื่อมั่นผู้บริโภคในอนำคตที่กลับเข้ำสู่ช่วงควำมเชื่อมั่น (สูงกว่ำระดับ 50) ได้อีกครั้งในรอบ 11 เดือน 
โดยอยู่ที่ระดับ 50.4 ในขณะที่ดัชนีควำมเชื่อมั่นผู้บริโภคในปัจจุบัน ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจำกระดับ 36.9 มำอยู่ที่ระดับ 37.2 
สอดคล้องกับสถำนกำรณ์เศรษฐกิจที่ปรับตัวดีขึ้นตำมล ำดับในหลำยสำขำ ประกอบกับสถำนกำรณ์ Covid-19 ยังมี
ทิศทำงท่ีดขีึ้น

เมื่อพิจำรณำรำยภูมิภำค พบว่ำ ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภค
โดยรวมปรับตัวเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนหน้าในทุกภูมิภาค โดย
กรุงเทพฯ และปริมณฑลปรับตัวเพ่ิมขึ้นจำกระดับ 37.9 มำอยู่ที่
ระดับ 44.8 ภำคกลำง ปรับตัวเพ่ิมข้ึนจำกระดับ 44.0 มำอยู่ที่ระดับ 
46.2 ภำคเหนือ จำกระดับ 42.3 มำอยู่ที่ระดับ 43.7 ภำคตะวันออก
เฉียงเหนือ จำกระดับ 44.8 มำอยู่ที่ระดับ 46.1 และภำคใต้ จำก
ระดับ 43.1 มำอยู่ที่ระดับ 45.5 เป็นที่น่ำสังเกตว่ำ กำรเพ่ิมขึ้นของ
ดัชนีควำมเชื่อมั่นผู้บริโภคในส่วนภูมิภำค คำดว่ำมำจำกรำคำสินค้ำ
เกษตรที่ปรับตัวสูงขึ้น ได้แก่ ข้ำวเปลือกเจ้ำ ข้ำวเปลือกหอมมะลิ 
ข้ำวโพดเลี้ยงสัตว์ ยำงพำรำแผ่นดิบ มันส ำปะหลัง และสุกร ส ำหรับ
กรุงเทพฯ และปริมณฑล น่ำจะเป็นผลจำกกำรชุมนุมที่ผ่อนคลำยลง 
และไม่มีควำมรุนแรงเกิดขึ้น
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กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า

ดัชนีความเชื่อม่ันผู้บริโภค จ าแนกรายอาชีพ

เมื่อพิจำรณำจ ำแนกรำยอำชีพ พบว่ำ ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภคโดยรวมปรับตัวเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนหน้า
ในเกือบทุกกลุ่มอาชีพ ยกเว้นกลุ่มไม่ได้ท ำงำน (ดัชนีลดลงจำก 37.8 เป็น 36.8) โดยกลุ่มเกษตรกร ปรับตัวเพิ่มขึ้นจำก
ระดับ 44.2 เป็น 45.7 กลุ่มพนักงำนเอกชน จำกระดับ 41.5 เป็น 44.2 กลุ่มผู้ประกอบกำร จำกระดับ 42.8 เป็น 45.5 
กลุ่มรับจ้ำงอิสระ จำกระดับ 40.5 เป็น 42.6 กลุ่มพนักงำนของรัฐจำกระดับ 49.2 เป็น 50.2 และกลุ่มนักศึกษำจำกระดับ 
39.5 เป็น 42.8

เกษตรกร
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กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า

ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภคและอ่ืนๆ

การเดินทางในช่วงวันหยุดยาว (เดือนกรกฎาคม - กันยายน 2563)

ส ำหรับในวันหยุดยำวเดือนตุลำคม 2563 ที่จะถึงนี้ 
ส่วนใหญ่ไม่มแีผนกำรเดินทำงไปต่ำงจังหวัดร้อยละ 
47.7 รองลงมำ คือ ไม่แน่ใจ ร้อยละ 40.6 และ
สุดท้ำยคือ มีแผนเดินทำงไปต่ำงจังหวัดร้อยละ 
11.7

ประชำชนเดินทำงในช่วงวันหยุดยำว ในเวลำดังกล่ำว เพียงร้อยละ 27.4 โดยมีวัตถุประสงค์ในกำรท่องเที่ยว
ร้อยละ 56.0 และกลับภูมิล าเนา ร้อยละ 44.0 และมีค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงท่องเที่ยว ไม่เกิน 10,000 บำท 
คิดเป็นร้อยละ 86.1 (ต่ ากว่า 5,000 บาท มำกที่สุด ร้อยละ 48.4 รองลงมำเป็น 5,000-10,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 37.7) และใช้จ่ำยเกิน 10,000 บำท คิดเป็นร้อยละ 13.9 ส ำหรับสำเหตุที่ประชำชนไม่เดินทำงไป
ต่ำงจังหวัดในช่วงวันหยุดยำว เนื่องจำกต้องประหยัดเงิน และไม่อยากไปไหน (ชอบพักผ่อนอยู่บ้าน) 
มีสัดส่วนรวมกัน คิดเป็นร้อยละ 85.2 (ร้อยละ 55.7 และ 29.5 ตำมล ำดับ) ในขณะที่ไม่ทราบว่าจะไปที่ไหน/
ไม่มีข้อมูล คิดเป็นร้อยละ 14.8
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การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 รอบ 2

40.1%

ความไม่แน่นอนในอาชีพ
10.7%

ราคาสินค้า
อุปโภคบริโภค

เพิ่มสูงข้ึน
17.2%

ความขัดแย้ง
ทางการเมือง

12.9%

ภัยธรรมชาติ
4.3%

ภาระหนี้สิน
14.4%

อื่นๆ
0.4% ประชำชนยังมีควำมกังวลในเรื่องของ การแพร่

ระบาดของไวรัสโควิด-19 รอบ 2 เป็นอันดับแรก 
คิดเป็นร้อยละ 40.1 รองลงมำ คือ ราคาสินค้า
อุปโภค-บริโภคเพิ่มสูงขึ้น คิดเป็นร้อยละ 17.2 
และล ำดับที่ 3 เป็นภาระหนี้สิน คิดเป็นร้อยละ 
14.4

การเดินทางในวันหยุดยาวเดือนตุลาคม 2563

ความกังวลของผู้บริโภค

ต้องประหยัดเงิน
55.7%

ไม่ทราบว่าจะไปที่
ไหน/ไม่มีข้อมูล

14.8%

ไม่อยากไปไหน (ชอบ
พักผ่อนอยู่บา้น)

29.5%



ตารางดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค

กองดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์
563 ถ.นนทบุรี อ.เมือง จ.นนทบุรี  โทรศัพท์ 02 507 5808  โทรสาร 02 507 5825  

www.tpso.moc.go.th

หมายเหตุ 1.  ส ำรวจข้อมูลจำกผู้บริโภคจ ำนวน 8,124 คน ในทุกอ ำเภอท่ัวประเทศ (884 อ ำเภอ/เขต)  แยกเป็น 7 กลุ่มอำชีพ  
ตำมโครงสร้ำงอำชีพประชำกรในแต่ละจังหวัด

2.  กำรอ่ำนค่ำดัชนี :  ระดับค่ำของดัชนีมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0 – 100 หำกค่ำของดัชนีมีค่ำตั้งแต่ระดับ 50 ขึ้นไป หมำยถึง  ผู้บริโภค
มีควำมเช่ือมั่นต่อภำวะเศรษฐกิจ (อยู่ในช่วงเช่ือมั่น) และหำกค่ำดัชนีต่ ำกว่ำ 50 หมำยถึง ผู้บริโภคมีควำมไม่เช่ือมั่นต่อภำวะ  
เศรษฐกิจ (อยู่ในช่วงไม่เช่ือมั่น)

ก าหนดการแถลงข่าว “สถานการณ์ด้านราคาสินค้าและบริการ” คร้ังต่อไป ในวันที่ 5 พฤศจิกายน 2563

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค
ปี 2562 ปี 2563

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. เฉลี่ย ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

โดยรวม 46.0 46.3 44.5 44.5 48.4 44.1 43.1 37.5 33.3 38.1 42.5 41.0 43.0 45.1

ในปัจจุบัน 39.8 40.5 39.0 39.4 41.8 38.9 38.2 32.7 28.0 32.0 36.0 35.6 36.9 37.2

ในอนาคต 50.1 50.2 48.2 48.0 52.8 47.6 46.4 40.7 36.8 42.1 46.9 44.5 47.0 50.4

รายอาชีพ

เกษตรกร 47.2 47.3 45.3 45.5 49.4 44.2 44.3 38.4 34.2 38.3 42.3 42.1 44.2 45.7

พนักงานเอกชน 43.9 44.6 43.2 42.6 47.8 43.6 41.0 34.1 32.2 35.5 41.2 38.0 41.5 44.2

ผู้ประกอบการ 47.0 46.7 45.0 45.9 49.4 45.1 43.5 35.1 31.1 38.7 42.5 40.7 42.8 45.5

รับจ้างอิสระ 44.3 44.8 42.6 42.8 47.2 44.2 42.0 34.5 30.8 35.6 40.6 39.5 40.5 42.6

พนักงานของรัฐ 50.8 50.6 48.6 49.0 52.4 47.8 47.7 41.9 40.8 45.8 49.4 48.6 49.2 50.2

นักศึกษา 43.0 44.2 43.1 42.2 46.4 41.9 41.3 37.3 34.6 42.5 43.9 41.4 39.5 42.8

ไม่ได้ท างาน 43.9 42.3 41.6 42.4 46.2 40.1 40.1 36.2 30.8 33.1 36.5 38.2 37.8 36.8

รายภาค

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 42.0 42.2 41.0 40.5 46.3 42.5 39.8 32.3 35.7 38.9 42.4 38.5 37.9 44.8

กลาง 47.6 47.6 46.3 46.3 50.1 46.3 44.8 39.4 35.9 39.2 43.4 41.9 44.0 46.2

เหนือ 44.9 46.2 44.1 44.4 47.6 43.1 42.3 36.2 32.1 38.4 42.5 34.1 42.3 43.7

ตะวันออกเฉียงเหนือ 48.4 48.7 46.1 46.7 50.7 45.1 45.8 39.6 35.5 40.5 44.4 44.0 44.8 46.1

ใต้ 45.8 45.8 44.2 45.0 48.7 44.7 42.5 36.0 30.9 37.9 43.4 41.9 43.1 45.5

http://www.,oc.go.th/

