
 
 
 
 

กระบวนการจดัทําและเผยแพรดัชนีเศรษฐกิจการคา 
(ดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค) 

 
 

สํานักดัชนีเศรษฐกจิการคา 
 
 
 
 
 

 



กระบวนการจดัทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค 

ขอกําหนด 

1. ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

1.1   ผูรับบริการสามารถคนหาขอมูลจากเว็บไซตไดสะดวกรวดเร็ว 

1.2   เจาหนาท่ีใหบริการขอมูลไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และประทับใจ 

2. กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

2.1   พระราชกฤษฎีกาการจัดระเบียบราชการใหกรมสารสนเทศในกระทรวงเศรษฐการ พ.ศ. 2485  มี

หนาที่เกี่ยวกับการรวบรวมสถิติดานระดับราคาและคาครองชีพ 

2.2   พระราชกิจจานุเบกษา  กฎกระทรวง  แบงสวนราชการสํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2553  

เลมท่ี 127  ตอนที่ 22 ก  หนา 8  ขอ 12 

3. ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

3.1 จัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค ตามระเบียบวิธีทางสถิติและเศรษฐศาสตร 

3.2 จัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค ตามมาตรฐานสากล  

 

 

 

 

 

 





 

แผนผังข้ันตอนกระบวนการจัดทาํดชันีความเชื่อมัน่ผูบริโภค 

ระยะเวลา (วนั) ข้ันตอนการปฏบิตัิงาน 

 
7 วัน/ครั้ง/การทําดัชนี 

  

 
45 วัน/ครั้ง/เมือ่มีการปรับปรุง 

 

 

 
45 วัน/ครั้ง/เมือ่มีการปรับปรุง 

 

 

 
45 วัน/ป 

 

 

 
5 วัน/เดือน 

 

 

 
8 วัน/เดือน 

 

 

16 วัน/เดือน 

 

 

1.5 วัน/เดือน 

 

 

 

2.5 วัน/เดือน 

 

 

1.5 วัน/เดือน 

 

 

 
 

กําหนดวัตถุประสงค 

จัดเก็บและบนัทึกลงฐานขอมูล 

       ไมถูกตอง 

ศึกษา วิเคราะหโครงสรางของประชากรเพื่อจัดทาํกรอบตัวอยาง 

จัดทาํคูมือการจัดเก็บขอมูลความเชื่อม่ันผูบริโภคสําหรบัเจาหนาที่จัดเก็บขอมูล 

สํารวจขอมูล 

   ถูกตอง 
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ตรวจสอบ/รวบรวมขอมูล 

   ขอมูลถูกตอง 

   ขอมูลไมถูกตอง 

ประมวลผล/ตรวจสอบ 

บริการและเผยแพร 

จัดทาํโครงสราง 

วิเคราะห/จัดทํารายงาน 



ระเบียบปฏิบัติงาน เลขท่ีเอกสาร สด.07.04 

หนวยงาน  : สํานักดัชนีเศรษฐกิจการคา (กลุมดัชนีวัฏจักรเศรษฐกิจ) แกไขคร้ังที่  03 
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1. วัตถุประสงค 
2. ขอบเขต 
3. คําจํากัดความ 
4. ความรับผิดชอบ 
5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
6. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
7. เอกสารอางอิง 
8. แบบฟอรมที่ใช 
9. เอกสารบันทึก 

 

จัดทําโดย ตรวจสอบโดย อนุมัติโดย 

 
 

.................................................. 

(นางสาวกนกวรรณ  กนกกลุชัย) 
นักวิชาการพาณิชยชํานาญการ 

 
 

...................................................... 

(นางสาวสมจติร  เดิมธรณินทร) 
นักวิชาการพาณิชยชํานาญการพิเศษ 

 
 

......................................................... 

(นางวภิาดา  ตรีสัตย) 
ผูอํานวยการสํานักดัชนเีศรษฐกิจการคา 

 

ประวัติการแกไข 
 

วันที่บังคับใช แกไขครั้งที ่ ขอความ 

25 พฤษภาคม  2552 
26 มกราคม  2553 
27 มิถุนายน 2553 
12  กรกฎาคม  2553 

00 
01 
02 
03 

เอกสารออกใหม 
แกไขรายละเอยีด 
จัดเรียงลําดับหัวขอใหม 
แกไข ปก เลขหนาและ Flowchart 
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1. วัตถุประสงค 
  ระเบียบปฏิบัติฉบับนี้จัดทําขึ้นเพื่อเปนมาตรฐานในการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค  
 
2. ขอบเขต 
  ระเบียบปฏิบัติงานฉบับนี้เปนรายละเอียดครอบคลุมการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคของ
ประเทศทุกขั้นตอน   ตั้งแตขั้นตอนแรกคือ  การกําหนดวัตถุประสงคจนถึงขั้นตอนสุดทาย  คือ ประมวลผล
และเผยแพรดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค 
 
3.    คําจํากัดความ 
 3.1  ดัชนีความเชื่อม่ันผูบริโภค คือ เครื่องมือช้ีวัดและเตือนภัยทางเศรษฐกิจลวงหนาโดยจัดทําขอมูล
เปนรายเดือนเพื่อใหสามารถติดตามอํานาจซื้อของผูบริโภคที่สงผลตอ การผลิต การจางงานและปริมาณ             
การใชจายของประชาชน ในแตละชวงเวลา สะทอนใหเห็นถึงความตองการในสินคาและบริการ อยาง
ใกลชิดและทันเหตุการณ  ทั้งนี้ถาผูบริโภคสวนใหญเชื่อมั่นตอภาวะเศรษฐกิจจะใชจายอยางเต็มกําลัง ซ่ึงจะ
สงผลดีตอเศรษฐกิจโดยรวม แตถาผูบริโภคสวนใหญไมเชื่อมั่นก็จะลดการใชจายหรือระมัดระวังการใชจาย 
ซ่ึงจะสงผลตอระบบเศรษฐกิจโดยรวมใหชะลอตัวลง 
 3.2   แบบสํารวจความเชื่อม่ันผูบริโภค  หมายถึง  แบบที่ใชสอบถามขอมูลความเชื่อมั่นผูบริโภคโดย
สอบถามความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับสถานการณทั่วไปของเศรษฐกิจและธุรกิจ  รายได โอกาสหา
งานทําและการใชจายสินคาอุปโภค-บริโภคที่จําเปนตอการครองชีพ โดยแบงตาม เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ 
และรายได 
 
4. ความรับผิดชอบ  
          4.1  ผูอํานวยการสํานักดัชนีเศรษฐกิจการคา 
         4.2  หัวหนากลุม 
         4.3  นักวิชาการพาณิชย 
         4.4  ลูกจางเหมาบริการ 
         4.5  เจาหนาที่สวนภูมิภาค 
         4.6  เจาหนาที่จัดเก็บขอมูล 
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               ระเบียบปฏิบัติงาน เลขที่เอกสาร สด.07.04

               หนวยงาน  : สํานักดัชนีเศรษฐกิจการคา (กลุมดัชนีวัฏจักรเศรษฐกิจ) แกไขคร้ังที่  03

               เร่ือง  : การจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค หนาที่ 3/9          

5.  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ลําดับที่

ระ
ยะ
เวล

า

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ เอกสารอางอิง

1

7 ว
น/
คร
ง/ก

าร
ทํา
ดัช

น ศึกษาประโยชนที่ไดรับจากการจัดทําดัชนีความ

เช่ือมั่นผูบริโภค

ผูอํานวยการสํานักฯ 1. โครงการจัดทําดัชนีความเช่ือมั่นผูบริโภค

หัวหนากลุม 2. คูมือการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค

นักวิชาการพาณิชย 3. The Conference  Board U.S.A.

2

45
 วน

/ค
รง

/เม
ื่อม

ีกา
รป

รบ
ปร

ง จัดทําโครงสรางเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงค

การจัดทําโครงสรางพิจารณาจากขอมูลสถิติ

โครงสรางการสํารวจภาวะการทํางานของ

ประชากรระดับจังหวัด ขอมูลผลิตภัณฑมวล

รวมจังหวัดและรายไดตอหัวของกลุมประชากร

 รวมทั้งขอมูลสถิติอื่นๆ

ผูอํานวยการสํานักฯ 1. โครงการจัดทําดัชนีความเช่ือมั่นผูบริโภค

หัวหนากลุม 2. คูมือการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค

นักวิชาการพาณิชย 3. โครงสรางการสํารวจภาวะการทํางานของ

    ประชากรของสํานักงานสถิติแหงชาติ

4. ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดและรายได
      ตอหัวของกลุมประชากร

5. ขอมูลประชากรจากหนวยงานตางๆ

3

45
 วน

/ค
รง

/เม
ื่อม

ีกา
รป

รบ
ปร

ง จัดทํากรอบตัวอยางโดยพิจารณาจากโครงสราง

ของประชากรจากขอมูลสถิติโครงสรางการ

สํารวจภาวะการทํางานของประชากรระดับ

จังหวัด ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดและ

รายไดตอหัวของกลุมประชากร รวมทั้งขอมูล

สถิติอื่นๆ

ผูอํานวยการสํานักฯ 1. โครงการจัดทําดัชนีความเช่ือมั่นผูบริโภค

หัวหนากลุม 2. คูมือการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค

นักวิชาการพาณิชย 3. โครงสรางการสํารวจภาวะการทํางานของ

    ประชากรของสํานักงานสถิติแหงชาติ

4. ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดและรายได
      ตอหัวของกลุมประชากร

5. ขอมูลประชากรจากหนวยงานตางๆ

4

45
 วน

/ป


จัดทําคูมือการจัดเก็บขอมูลโดยพิจารณาจาก

ขอมูลสถิติตางๆ ไดแก ผลิตภัณฑมวลรวม

ระดับประเทศ/จังหวัด ขอมูลทาง                

ดานภูมิศาสตร เขตการปกครอง เพ่ือจัดทํา

สัดสวนประชากรและการสุมตัวอยางในเขต

พ้ืนที่การจัดเก็บเพื่อใหถูกตองตามหลักสถิติ

และเศรษฐศาสตร

หัวหนากลุม 1. โครงการจัดทําดัชนีความเช่ือมั่นผูบริโภค

นักวิชาการพาณิชย 2. คูมือการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค

3. โครงสรางการสํารวจภาวะการทํางานของ

    ประชากรของสํานักงานสถิติแหงชาติ

4. ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดและรายได
      ตอหัวของกลุมประชากร

5. ขอมูลประชากรจากหนวยงานตางๆ
5

5 ว
น/
เด
ือน

ทําการสํารวจขอมูลโดยการสอบถามโดยวิธี

ออกสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตาม

แหลงจัดเก็บตางๆที่กําหนดไวในคูมือ     การ

จัดเก็บฯ

นักวิชาการพาณิชย 1. คูมือการจัดเก็บขอมูลความเช่ือมั่นผูบริโภค

ลูกจางเหมาบริการ 2. ปฎิทินการปฏิบัติงานฯ

เจาหนาที่สวนภูมิภาค 3. แบบสอบถามความเชื่อมั่นผูบริโภค

เจาหนาที่จัดเก็บขอมูล

6

8 ว
น/
เด
ือน

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยอาศัย

ความชํานาญประสบการณและ                    

ความเชี่ยวชาญจากการใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ในการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

นักวิชาการพาณิชย 1. คูมือการจัดเก็บขอมูลความเช่ือมั่นผูบริโภค

ลูกจางเหมาบริการ 2. คูมือการใชปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for

    Windows

3. แบบสอบถามความเชื่อมั่นผูบริโภค

7

16
 วน

/เด
ือน

จัดเก็บเก็บและบันทึกขอมูลลงฐานขอมูล นักวิชาการพาณิชย 1. คูมือการจัดเก็บขอมูลความเช่ือมั่นผูบริโภค

ลูกจางเหมาบริการ 2. แบบสอบถามความเชื่อมั่นผูบริโภค

8

1.5
 วน

/เด
ือน

ประมวลผลขอมูลพรอมทั้งตรวจสอบเพื่อให

ไดขอมูลที่ถูกตอง

นักวิชาการพาณิชย 1. คูมือการจัดเก็บขอมูลความเช่ือมั่นผูบริโภค

2. คูมือการใชปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for

    Windows

3. แบบสอบถามความเชื่อมั่นผูบริโภค

9

2.5
 วน

/เด
ือน วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการประมวลผลเพื่อ

จัดทํารายงานเพื่อบริการและเผยแพร

หัวหนากลุม              

นักวิชาการพาณิชย

1. รายงานดัชนีความเช่ือมั่นผุบริโภค

10

1.5
 วน

/เด
ือน

บริการและเผยแพรดัชนี โดยผานชองทางการ

บริการตางๆ รวมทั้งตอบขอซักถามตางๆแก

ผูสนใจ

หัวหนากลุม 1. รายงานดัชนีความเช่ือมั่นผุบริโภค

นักวิชาการพาณิชย 2. www.price.moc.go.th

จัดทําโครงสราง

   ศึกษา วิเคราะหโครงสรางของประชากร 

เพ่ือจัดทํากรอบตัวอยาง

สํารวจขอมูล

ประมวลผล/ตรวจสอบ

จัดเก็บและบันทึกลงฐานขอมูล

วิเคราะห/จัดทํารายงาน บริ
กา
รข
อม

ูลด
ัชน

ีคว
าม

เชื่
อม

ั่นผู
บริ

โภ
ค 

 (ต
ลอ

ดท
ั้งเ
ดือ

น)

ขอมูลถูกตอง

ขอมูลไมถูกตอง

กําหนดวัตถประสงค

ตรวจสอบ/รวบรวม

ขอมูล

บริการและเผยแพร

ถูกตอง

ไมถูกตอง

   จัดทําคูมือการจัดเก็บขอมูลความเช่ือมั่นผูบริโภค       

สําหรับเจาหนาที่ที่จัดเก็บขอมูล
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6. มาตราฐานการปฏิบัตงิาน 
 6.1 กําหนดวัตถปุระสงค 
                   นักวิชาการพาณิชย เปนผูกําหนดวัตถุประสงคในการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค โดย
ศึกษาถึงประโยชนที่ไดจากการจัดทําดัชนีฯ เพื่อสะทอนใหเห็นอํานาจซื้อของประชาชนที่เกิดขึ้นจริงในแต
ละชวงเวลา ใชเปนสัญญาณเตือนภัยลวงหนา สําหรับเปนแนวทางในการวางแผนและนโยบายเศรษฐกิจของ
ภาครัฐและเอกชน  โดยระยะเวลาที่ใชศึกษาจัดทํา จํานวน  7 วัน/ คร้ัง/การจัดทําดัชนี 
 
  6.2  จัดทําโครงสราง 
                   การจัดทําโครงสรางดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงค สําหรับดัชนี          
ความเชื่อมั่นผูบริโภค นักวิชาการพาณิชยเปนผูศึกษาวิเคราะห  จัดทําโครงสราง จากขอมูลสถิติโครงสราง
การสํารวจภาวะการทํางานของประชากรระดับจังหวัด (สํานักงานสถิติแหงชาติ) และขอมูลผลิตภัณฑมวล
รวมจังหวัดและรายไดตอหัวของกลุมประชากร รวมทั้งขอมูลสถิติอ่ืนๆ จากหลายๆหนวยงาน เพื่อจัดทํา
โครงสราง  โดยใชระยะเวลาในการศึกษาและจัดทําโครงสรางจํานวน  45 วัน/คร้ัง/เมื่อมีการปรับปรุง               
 
 6.3   ศึกษา วิเคราะหโครงสรางของประชากรเพื่อคัดเลือกกรอบตัวอยาง 

      นักวิชาการพาณิชยเปนผูศึกษา วิเคราะห โดยการนําขอมูลสถิติโครงสรางการสํารวจ
ภาวะการทํางานของประชากรระดับจังหวัด (สํานักงานสถิติแหงชาติ) และขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด
และรายไดตอหัวของกลุมประชากร รวมทั้งขอมูลสถิติอ่ืนๆ จากหลายๆหนวยงาน โดยใชระยะเวลา  45  
วัน/คร้ัง/เมื่อมีการปรับปรุง 

 
 6.4  จัดทําคูมือการจัดเก็บขอมูลเพื่อการจัดทําดัชนคีวามเชื่อม่ันผูบริโภคสาํหรับเจาหนาท่ีจัดเก็บ
ขอมูล 

       นักวิชาการพาณิชยเปนผูศึกษา คนควาและรวบรวมขอมูลสถิติตางๆ ไดแก ผลิตภัณฑมวล
รวมระดับประเทศ/จังหวัด ภายในประเทศ รวมทั้งขอมูลทางดานภูมิศาสตรทั้งประเทศ  เพื่อการจัดทํา
สัดสวนประชากรและการสุมตัวอยางในเขตพื้นที่การจัดเก็บตามหลักสถิติสําหรับจัดทําคูมือการจัดเก็บ
ขอมูลเพื่อการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคใหเจาหนาที่สํานักงานพาณิชยจังหวัดและผูรับจางจัดเก็บ ทั้ง
สวนกลางและในภูมิภาคตางๆไดเขาใจถึงจุดประสงคและวิธีการจัดเก็บขอมูลความเชื่อมั่นผูบริโภค เปน
มาตรฐานการจัดเก็บขอมูลเดียวกัน โดยใชระยะเวลา  45  วัน/ป 
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 6.5   สํารวจขอมูล 
              นักวิชาการพาณิชย  เจาหนาที่สวนภูมิภาค ลูกจางเหมาบริการ คือ เจาหนามหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครปฐม เปนผูทําการสํารวจ สอบถามโดยวิธีออกสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตามแหลงจัดเก็บ
ตางๆที่ไดกําหนดไว ในคูมือการจัดเก็บขอมูลเพื่อการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคฯ รวมทั้ง จากการ
สอบถามผานทางโทรศัพทและจดหมายอิเล็กทรอนิกส โดยใชระยะเวลา 5 วัน/เดือน 

 
  6.6   ตรวจสอบและรวบรวมขอมูล 

       กอนการจัดเก็บและบันทึกขอมูลลงฐานขอมูล นักวิชาการพาณิชยตองตรวจสอบ                 
ความถูกตองของขอมูล  ซ่ึงตองใชความละเอียดรอบคอบ รอบรู และประสบการณและความเชี่ยวชาญใน
การตรวจสอบความถูกตองขอมูล  รวมทั้งตองมีความชํานาญการใชโปรแกรมตรวจสอบความถูกตองและ
ความสอดคลองของขอมูลดวยเทคนิคสถิติ  ซ่ึงเปนขั้นตอนที่นักวิชาการพาณิชย  ใชระยะเวลาใน                
การตรวจสอบขอมูล จํานวน  8 วัน/เดือน 

 
  6.7  จัดเก็บและบันทึกลงฐานขอมูล 

     นักวิชาการพาณิชย และลูกจางเหมาบริการ  เปนผูปฏิบัติหนาที่ในการจัดเก็บและบันทึกลง
ฐานขอมูล  เจาหนาที่ทุกคนตองไดรับการอบรม ฝกฝน ชํานาญงาน  มีปฏิภาณ  ไหวพริบ มีความละเอียด
รอบคอบ รวมทั้งประสบการณในการจัดเก็บและบันทึกลงฐานขอมูล  โดยใชระยะเวลา 16 วัน/เดือน 
 
 6.8  ประมวลผลและตรวจสอบ 

       นักวิชาการพาณิชย ใชโปรแกรมสําเร็จรูปประมวลผลดัชนี ซ่ึงมีการตรวจสอบโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  อีกครั้ง  กอนที่จะจัดทํารายงานนําเสนอ ตอผูบริหาร โดยใชระยะเวลา 1.5 วัน/
เดือน 

 
 6.9  วิเคราะห/จัดทํารายงาน 

       นักวิชาการพาณิชย วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการประมวลผลเพื่อจัดทํารายงานพรอม
นําเสนอในรูปกราฟและตารางซึ่งทําเอกสารนําเสนอตอผูบริหาร  โดยทําเอกสารเผยแพรทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ รวมทั้งทํา  Excel file โดย upload  ขึ้น website  รวมทั้งสงผานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิคส  
โดยใชระยะเวลา 2.5  วัน/เดือน 
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 6.10  บริการและเผยแพร 
          เจาหนาที่ทุกคน มีหนาที่บริการและเผยแพรดัชนี โดยตามตารางปฏิทินกําหนดเวลา

เผยแพรรายงานขาวดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคที่ชัดเจนคือทุกวันที่ 5 ของทุกเดือน โดยผานชองทางบริการ
เว็บไซตของสํานักดัชนีเศรษฐกิจการคา  www.price.moc.go.th   โดยนักวิชาการพาณิชย  upload  ขึ้นเวบ็ไซต
เพื่อใหผูใชบริการสามารถ download เปน Excel file และ Acrobat file  ได และเผยแพรใหหนวยงานตางๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชน นอกจากนี้มีการจัดสงรายงานขาวดัชนีไปยังกลุมผูใชขอมูลและลูกคาผานทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส  เอกสารและแผนพับ  ใชระยะเวลาดําเนินการ 1.5 วัน/เดือน   

 
7.  เอกสารอางอิง 
 7.1   คูมือการจัดทําดัชนีความชื่อมั่นผูบริโภค 
 7.2   คูมือการจัดเก็บขอมูลเพื่อการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคสําหรับเจาหนาที่สํานักงานพาณิชย
จังหวัด 
 7.3  คูมือการจัดเก็บขอมูลเพื่อการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภคสําหรับเจาหนาของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครปฐม 
 7.4  สถิติโครงสรางการสํารวจภาวะการทํางานของประชากรระดับจังหวัด (กองคลังขอมูลและสนเทศ
สถิติ สํานักงานสถิติแหงชาติ)  
 7.5   โครงการจัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผูบริโภค 
 7.6   ขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดและรายไดตอหัวของกลุมประชากร 
 7.7   แบบสอบถามความเชื่อมั่นผูบริโภค  
 7.8   ปฎิทินการปฎิบัติงานของเจาหนาที่สํานักงานพาณิชยจังหวัด 
 7.9   คูมือการใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 
 7.10   The Conference Board (ประเทศสหรัฐอเมริกา)         
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8. แบบฟอรมท่ีใช 
 

 

 
 



ระเบียบปฏิบัติงาน เลขท่ีเอกสาร สด.07.04 

หนวยงาน  : สํานักดัชนีเศรษฐกิจการคา (กลุมดัชนีวัฏจักรเศรษฐกิจ) แกไขคร้ังที่  03 

 

เร่ือง          : การจัดทําดัชนีความเชื่อม่ันผูบริโภค หนาที่    8/9 
 

 

 

 

 
 



ระเบียบปฏิบัติงาน เลขท่ีเอกสาร สด.07.04 

หนวยงาน  : สํานักดัชนีเศรษฐกิจการคา (กลุมดัชนีวัฏจักรเศรษฐกิจ) แกไขคร้ังที่  03 

 

เร่ือง          : การจัดทําดัชนีความเชื่อม่ันผูบริโภค หนาที่    9/9 
 

 

9. เอกสารบันทึก 
 
 

 
 
 

ชื่อเอกสาร ผูรับผดิชอบ สถานที่จัดเก็บ ระยะเวลา วิธีการจัดเก็บ 

1. รายงานดัชนีความเชื่อมั่น 
    ผูบริโภค 

 

นักวิชาการพาณิชย 
 

1. แฟมเอกสาร 
2. เครื่องคอมพิวเตอร 
3.   www.price.moc.go.th 
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2. แบบสํารวจความเชื่อมั่น 
    ผูบริโภค 

 

นักวิชาการพาณิชย 
 

 1. ตูเอกสารกลุมดัชน ี          
วัฏจักรเศรษฐกิจ 
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